
  Jordan Journal of Islamic Studies Vol. (19), No.(4), 1445 A.H/2023 A.Dــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 

 

 

293 

 

The Risks of Using Financial Technology on the Jordanian  

Islamic Banking Sector 

Dr. Amjad Ghazi Al-Habashneh
(1)* 

Received: 21/08/2022                               Accepted: 29/11/2022                                 published: 03/12/2023 

Abstract 
      The current study aimed to investigate the impact of the risks associated with the use of financial 

technology on the Islamic banking sector in Jordan. The researcher adopted a descriptive-analytical 

approach by referring to previous studies and scientific journals. The researcher developed a study tool, a 

questionnaire, that was tailored to the study's objectives. The study's population consisted of administrative 

employees in Islamic banks, numbering approximately 4,094 employees. The study sample was drawn from 

employees in the northern region of Jordan, with 218 questionnaires distributed and 206 questionnaires 

returned. After reviewing the questionnaires, it was found that 6 questionnaires were not valid for statistical 

analysis. Among the study's key findings, there was a statistically significant impact of the risks associated 

with various types of financial technology (lack of knowledge, operating systems, information security) at a 

significant level (α≤0.05) on the Islamic banking sector in Jordan. The results also indicated a good level of 

financial technology application in Islamic banks in Jordan. One of the main recommendations from the 

study is the necessity to develop banking regulatory and supervisory frameworks to keep pace with 

advancements in modern financial technology models. This can be achieved by utilizing regulatory 

technology and striking a balance between promoting competition and financial innovations, while 

ensuring the stability of the banking sector.  
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 مخاطر استخدام التكهولوجيا المالية على قطاع المصارف الإسلامية الأردنية

أمجد غازي الحباشهةد. 
(1) 

 ملخص

اسةر دام الرنولللييةا ال اليةة  أةا  طةاع ال اةارل ا سةر ية ا ردويةة  لل ةد هدفت الدراسة الحاليةة للةا الرفةرل  أةا مخةر   ةاطر       
وة ا ر د الباحث  أا ال وهج اللافي الرحأيأي بالريلع لدراسات الساب ة لال يرت الفأ ية  لل د  ةام الباحةث برطةلير مداة الدراسةة ااسةربا

 )4994ن ا داريين في ال اارل ا سر ية حيث بأغ  ةددهم ر ريبةا) )بحيث ررواسب ل حالر الدراسة  لر خل  ير ع الدراسة في الفا أي
اسةرباوة  ( 896( اسةرباوة لرةم اسةررداد )818 لظفا) ل لظفة. لرنلوت  يوة الدراسة  ن  لظفي ال اارل ل أةيم المة ال حيةث رةم رلزيةع )
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اسةةر دام الرنولللييةةةا ال اليةةة ب ولا هةةةا ) ةةدم ال فرفةةةة  موظ ةةةة الرمةةعيل  م ةةةن ال فأل ةةات(  وةةةد  سةةرل  دالةةةة  فوليةةةة لحاةةائية ل  ةةةاطر 
(α≤0.05 أةةا  طةةاع ال اةةارل ا سةةةر ية ا ردويةةة  لنةةذلك مظهةةرت الورةةةائج  سةةرل  ييةةد  ةةن دريةةةة رطبيةة  رنولللييةةا ال اليةةة فةةةي  )

اةةيات وةةرلرة رطةةلير ال لا ةةد الر ابيةةة لالروظي يةةة ال اةةرفية لرلانةةب الرطةةلر فةةي و ةةاذج ال اةةارل ا سةةر ية ا ردويةةة  ل ةةن مبةةرز الرل 
ن رح ية  الف ل ال الية الرنوللليية الحديخة  ن  رل اسر دام الرنولللييا الروظي يةة لال لازوةة بةين رةد يم ال وافسةة لاابرنةارات ال اليةة  لبةي

 اسر رار ال طاع ال ارفي. 
 الرنولللييا ال الية  ال اارل ا سر ية  ا ردن. المفتاحية: الكممات

 
 :كدمةالم

ر ةةلم البوةةلك فةةي  اةةروا الحةةديث ب ي ل ةةة  ةةن ا ومةةطة ر ةةرج  ةةن وطةةا  اللظةةائل الر أيديةةة لأبوةةلك  ر خأةةة فةةي  بةةلل 
موهةةا رسةةرخ ر م لالهةةا  اللدائةةع لال يةةام بف أيةةات ا  ةةراض لالسةةأفيات  لبا وةةافة للةةا ذلةةك ر ةةلم البوةةلك ب ومةةطة رياريةةة   رأفةةة ن ةةا

 في  ياات  رفددة.
ل ع رطلر الاوا ة ال ارفية في  طاع البولك  ماةبحت الر ويةات ال اليةة لال اةرفية الحديخةة ر خةل فراةا) لرحةديات 
في الل ت ذاره لأبوةلك  ا  ةر الةذي اوفنةس  أةا الف ةل ال اةرفي لماةبب يحيطةه بفةض ال  ةاطر  لبروةلع ا ومةطة لزيةادة 

ا رنولللييةا ال ةةد ات ال اليةة لالرحةةرر  ةن بفةةض ال يةلد لبفةةض الفلا ةل ا  ةةر   ماةبحت ا   ةةال الرةي ر ةةلم اا ر ةاد  أةة
بها ال اارل ررسم بالرف يد لبدرية لم يسب  لها  خيل؛ لهةذا اوفنةاس ل ةا يفةرزق اا راةاد الةراهن  ةن زيةادة ل فةدات الرعييةر 

ين لحةدات ال طةاع اللاحةد فوةر)  ةن الرةدا ل بةين ال طا ةات اا راةادية  في الحياة اا راادية  لاررفاع ل فدات الرةرابط بة
فةةاذا بال اةةارل رلايةةه  اةةيرا) رنروفةةه الرحةةديات ال فايئةةة محياوةةا)  لالرةةي رومةة  نأ ةةا ريةةددت احريايةةات المةةرنا  اا راةةاديين 

 (. 8915لرعيرت  ادارهم ) بد الله  
 أةا ال طةاع ال اةرفي  ل أةا  ةدرة ا وظ ةة ال اةرفية الرفا ةل  ةع هةذا لل د فروت الرنولللييا ال الية رحديات لوةافية 

ال ةةد الفأ ةةةي الهائةةةل  لرنييةةةل ا ومةةةطة لفةةة    ريةةةات الرنولللييةةةا ال اليةةة  با وةةةافة للةةةا من هةةةذق الر ويةةةات  أ ةةةت الفديةةةد  ةةةن 
برنةار فةي  يةال الرنولللييةا ال اليةة  لذ ال  اطر    ا ييفل لدارة ال  اطر ال الية لال ارفية م ام رحدٍ دائةم ل لانبةة الرطةلر لاا

 (. 8988مابحت البولك  روة ل  اطر اا ررا  لال راوة وظير اا ر اد النبير  أا البر ية لا ورروت ) لييل  
 

 :مشكلة الدراسة
ل حةلل البحةث رفدٌ الرنولللييا ال الية  ن الرطلرات الرنوللليية النبيرة الري غيرت وماطات ال طا ات لحللت اريةاق الةدل 

 ةةن المةة لل ال ةةالي  فهوةةاك دلل  ربيةةة ربورهةةا لناوةةت وايحةةة فيهةةا  لليةةدت المةةرنات الرةةي رسةةرخ ر فيهةةا وفسةةها حيةةث ليةة  لليهةةا 
الفديةةد  ةةن الف ةةر   ر ةةام  فةةا ررهم ال اليةةة لالرياريةةة  ةةن ر ليةةل لالحاةةلل  أةةا  ةةرلض لاةةرل الف أةةة الاةةفبة لرحةةليرت 

ال طةةاع ال اةرفي  ن ةا رحرةاج الرنولللييةا ال اليةة  نلوهةةا الةرابط الةذي يي ةع بةين الر ويةة ال رطةةلرة   اليةة    ةا نةان لهةا ا خةر فةي
لال ةد ات ال اليةة  للةا ليةرا  رعييةر فةا طري ةة   ةل الهيئةةات الر ابيةة  لهةذا يفربةر  طأبةا)  ه ةا) ا ر ةاد مسةاليب لمدلات  برنةةرة  



 مخاطر استخدام التكهولوجيا الماليةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   م1445/2320، (4)، ع (11)المجلة الأردنية في الدراسات الإسلامية، مج 

 

 

 

 

 

4;7 

لي  أيها  د ات الرنولللييا ال اليةة الوامةئة لنيفيةة الر فيةل  وهةا بفا أيةة  بحيث يرسوا الرفرل بنفا ة  أا ال  اطر الري روط
 للأل لل  ود  منأة الدراسة ييب ا يابة  ن بفض الرساؤات  لهي: 

 

 التساؤل الرئيسي: 
  ا  د  ر خير   اطر اسر دام الرنولللييا ال الية  أا  طاع ال اارل ا سر ية ا ردوية؟  -
 

 التساؤلات الفرعية: 
 ا سر ية ا ردوية؟  ا  د  ر خير   اطر  دم ال فرفة النافية اسر دام الرنولللييا ال الية  أا  طاع ال اارل -1
 لأرنولللييا ال الية  أا  طاع ال اارل ا سر ية ا ردوية؟   اطر موظ ة الرمعيل   ا  د  ر خير -8
 ال الية  أا  طاع ال اارل ا سر ية ا ردوية؟  لييا  اطر م ن ال فأل ات لأرنولل ا  د  ر خير  -3
 

 :أهداف الدراسة
 ا هدال الآرية: لرح ي سفت هذق الدراسة        

 رسأيط الول   أا  فهلم   اطر اسر دام الرنولللييا ال الية  أا  طاع ال اارل ا سر ية ا ردوية.  -1
 ا سر ية ا ردوية.  الرنولللييا ال الية  أا  طاع ال اارلالرفرل  أا   اطر  دم ال فرفة النافية اسر دام  -8
 الرفرل   اطر موظ ة الرمعيل لأرنولللييا ال الية  أا  طاع ال اارل ا سر ية ا ردوية.  -3
 الرفرل  أا   اطر م ن ال فأل ات لأرنولللييا ال الية  أا  طاع ال اارل ا سر ية ا ردوية. -4
  .ال رار في الحد  ن ال  اطر ال حر أة  ن اسر دام الرنولللييا ال الية ال رلج برلايات رفيد ماحاب -5
 

 :أهمية الدراسة
 بالآري: ةرروب مه ية الدراسة  ن  رل ياوبين ه ا: ا ه ية الوظرية لا ه ية الف أية  لال ر خأ

اروحت مه ية هذق الدراسة  ن  رل رسأيط الول   أا   اطر اسر دام الرنولللييا ال اليةة  أةا  طةاع  الأهمية النظرية:
لرفربر الدراسة الحاليةة  ةن الدراسةات ال حأيةة ال أيأةة الرةي ربحةث لأنمةل  ةن الفر ةة  ةا بةين ال اارل ا سر ية ا ردوية  

ذا يبةةةرز مه يةةةة ليةةةرا  هةةةذا الدراسةةةة  لبالرةةةالي فهةةةل ب خابةةةة لخةةةرا    ةةةاطر اسةةةر دام الرنولللييةةةا ال اليةةةة لبفةةةض ال رعيةةةرات  لهةةة
لأدراسةةات حةةلل رنولللييةةا ال اليةةة فةةي ال طةةاع ال اةةرفي  لل ةةد مةة أت الدراسةةة  طةةاع ال اةةرفي ا سةةر ي. لرريأةةا مه يةةة 

رفا ةةل  فهةةا  لالرةةي الدراسةةة فةةي رسةةأيط الوةةل   أةةا مهةةم ال  ةةاطر ال رربطةةة باسةةر دام ر ويةةات الرنولللييةةا ال اليةةة لنيفيةةة ال
رهدل  ةن  رلهةا  بةراز ا خةر بةين اسةر دام الرنولللييةا ال اليةة الومةاط ال ةالي ال اةرفي ل ةد  الرةرابط بيوه ةا   ةع وةرلرة 

 ليياد ي أة ا يرا ات لالردابير ااحررازية الرز ة لريوبها لالل اية  وها. 
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 ري:رحددت مه ية هذق الدراسة  ن  رل الآالأهمية العممية: 
  روبع مه ية الدراسة الف أية  ن  رل الورائج ال ريلة  وها  ل ن  رل  ا رلفرق الدراسة  ن رعذية رايفة  ةن   ةاطر

اسةةر دام الرنولللييةةا ال اليةةة  أةةا  طةةاع ال اةةارل ا سةةر ية ا ردويةةة  حيةةث لن رأةةك الورةةائج  ةةد رسةةا د  ر ةةذي ال ةةرار فةةي 
مطةةر ل طةةط لبةةرا ج  سةةاودة لرحسةةين ا دا  لالحةةد  ةةن   ةةاطر اسةةر دام ال طةةاع ال اةةرفي ا سةةر ي ا ردوةةي  أةةا لوةةع 

الرنولللييا ال الية  ل حاللة رلييه موظار ال ائ ين  أا ال طاع ال ارفي  أةا طبيفةة ال مةنرت ال ائ ةة ل سةببارها لالواريةة 
  ن اسر دام رنولللييا ال الية. 

 
 :أنموذج الدراسة

 

 المتغير التابع                                                                  المتغير المستقل             
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

  ن ل داد الباحث: باا ر اد  أا دراسة نل  ن:
 (.8981(  )الفوزي  Bank Negara Malaysia, 2020(  )Martin & Jan Hendrik, 2016(  )8988)طيبة   :المراجع

 
 :فرضيات الدراسة

 للإيابة  ن مسئأة الدراسة ر ت اياغة الفرويات الآرية: 
بأنواعهةا ععةدم المعر،ةة  لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لمخاطر استخدام التكنولوجيا الماليةة  H01الفرضية الرئيسية: 

 عمى قطاع المصارف الإسلامية الأردني.  (α≤0.05عأنظمة التشغيل  أمن المعمومات( عند مستوى دلالة معنوية 

H01. 1 

 

H01. 3 

H01. 2 

مخاطر استخدام 

  تكنولوجيا الماليةال

 
 

 مخاطةةر عةدم المعر،ةةة
 مخاطر أنظمة التشغيةل
 مخاطر أمن المعمومات

 

 

قطاع المصارف 

 الإسلامية الاردنية
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 لررفرع الفروية الرئيسية للا خرث فرويات فر ية:
 ع الفرضية الفرعية الأولىH01.1 :)ل  ةةةةةةاطر  ةةةةةةدم ال فرفةةةةةةةة النافيةةةةةةة اسةةةةةةةر دام  ا يليد مخر ذل دالة لحاائية

 ا سر ية ا ردوية.   أا  طاع ال اارل (α≤0.05)الرنولللييا ال الية  ود  سرل  دالة  فولية 
 الفرضةةية الفرعيةةة الثانيةةة عH01.2:)  ا يليةةد مخةةر ذل دالةةة لحاةةائية ل  ةةاطر موظ ةةة الرمةةعيل لأرنولللييةةا ال اليةةة  وةةد

 ال اارل ا سر ية ا ردوية. .  أا  طاع (α≤0.05) سرل  دالة  فولية 
 الفرضةةية الفرعيةةة الثالثةةة عH01.3:) ل  ةةاطر م ةةن ال فأل ةةات لأرنولللييةةا ال اليةةة  وةةد  ا يليةةد مخةةر ذل دالةةة لحاةةائية

 ال اارل ا سر ية ا ردوية. .  أا  طاع (α≤0.05) سرل  دالة  فولية 
 

 :  مصطلحات الدراسة
 رحددت مهم الرفريفات اااطرحية لا يرائية لأدراسة الحالية بالآري:

ال فارل ال رفأ ة بالفن الاوا ي ال ليةلد فةي ال ير ةع  لن  اطأب الرنولللييا هل  بارة  ن   زلن  ن : التكنولوجيا
لب ليةةب هةةذا الرفريةةل يوظةةر للةةا الرنولللييةةا  ةةن يلاوةةب ال فرفةةة لالفأةةم لالفةةن  لهةةي  بةةارة  ةةن  ي ل ةةة  ةةن ا دلات 

 (.Kandwalla,1974لاللسائل لالح ائ  الري يسرف أها ا وسان في رلييه مؤلن الحياة )
رفةةرل  أةةا موهةةا رأةةك المةةرنات مل   خأةةي المةةرنات الرةةي ري ةةع بةةين ال ةةد ات ال اليةةة لالر ويةةات الحديخةةة : التكنولوجيةةا الماليةةة

لال برنرة  ن ا ةدة ر ةدم لأسةل   روةا) ل وريةات ل ةد ات  ائ ةة  أةا ا ورروةت لالرطبية  بهةدل يةذب الف ةر  بة نخر سةهللة فةي 
 (. Schffel & Patrick, 2016د ة  ن  بل )ال وريات لال د ات ال  ااسر دام لفا أية لمفافية  ن رأك 

لأ طر  دة رفاريل لالري ا رأل حللها الباحخلن لال فنرلن ل ن بيوها " ال طر هةل حالةة  ةدم الر نةد  ةن ل ةلع  :الخطر
الله   سارة  فيوة" ا ر د هذا الرفريل  أا الحالة ال فولية لأفرد  ود ار اذق  راراره؛ ذلك موه  ام  أا " دم الر ند" ) بد 

8915 .) 
 

 : الإطار الهظري
 التكنولوجيا المالية وتقنياتها: 

ل د بارت الرنولللييا ال الية  ن مبرز  ا رسر د ه ال ؤسسات ال الية اليةلم لح ايةة  اةالحها  ةن ا  طةار الرةي رلايههةا  
ل لانبةةة الطأةةب  أةةا منخةةر الطةةر  نفةةا ة  لهةةي اليةةلم ب خابةةة الرحةةدي ا نبةةر الةةذي يلايةةه الاةةوا ة ال اليةةة ا سةةر ية فةةي سةةفيها 

 (.8988 لسبل رحسين ريارب الف ر   ع ال وريات لال د ات )محادة 
 مفهوم التكنولوجيا المالية: 

ال اليةة  لهةي مةنل  ةن الرنولللييا ال الية  زيج بين الرنولللييا لال ةد ات ال اليةة الرةي ر ةد ها ال ؤسسةات لالمةرنات 
فةةي ال  أنةةة ال رحةةدة  ةةن  بةةل  8994سةةوة ل فأل ةةات فةةي ال طةةاع ال ةةالي  ل ةةد ظهةةر  لل  ةةرة ممةةنال رطبيةة  رنولللييةةا ا
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لرف ةل لفة  ر ويةة  8998  لهي  ؤسسة ردير  د ات ل راض ا  لال  لبفدها ظهرت   أة البرنلين فةي  ةام Zopaمرنة 
 (. Mutiara, Candanni, 2019البألنمين )

وها ابرنارات  الية  ائ ة  أةا الرنولللييةا  لهةا ال ةدرة  أةا ر ةديم لاسةرحداث لل د  رفها  يأس ااسر رار ال الي  أا م
 (. 8981ال الية )يا ع   وريات لرطبي ات يديدة رؤخر  أا ا سلا  لال ؤسسات 

في حين  رفرها ليوة بازل  أا موها مي رنولللييةا مل ابرنةار  ةالي يوةرج  وةه و ةلذج م  ةال مل   أيةة مل  وةرج يديةد 
 أةةا ا سةةةلا  لال ؤسسةةةات ال اليةةة  ل أيةةةه فةةةان  اةةطأب الرنولللييةةةا ال اليةةةة  بةةارة  ةةةن د ةةةج الياوةةب ال ةةةالي  ةةةع  لةةه رةةة خير

الياوةب الرنوللةةليي ليوةةرج  وةةه  يةةال يديةةد يهةةرم بال فةةا رت لال ةةد ات ال اليةةة لا ر ةةادا  أةةا   ريةةات الرنولللييةةا اليديةةدة 
 (. 8989) عربي  

 

 تطوير الخدمات المصر،ية:دور التكنولوجيا المالية ،ي 
مبةةرزت يائحةةة نلرلوةةا ال وةةافع النبيةةرة لأ ةةد ات ال اليةةة الر  يةةة  فهةةي ر فةةض بمةةنل نبيةةر  ةةن الحايةةة للةةا ااراةةال 
ال ادي في ال فا رت الريارية لال الية    ةا يب ةي المةرنات ال حأيةة  فرلحةة مخوةا  ا غةر  اا راةادي. لرسة ب ال ةدفل ات 

حليل ا  لال مل دفع الفلارير مل دفع خ ن السأع لال د ات  ن  وزله مل في السل  مل ال رير. ن ةا ررةيب الر  ية لأ سرهأك بر
ال د ات ال الية الر  ية سبر) سريفة آ وة لأحنل ات لألاةلل للةا الفئةات ا نخةر احريايةا)  ةن  ةرل الرحةليرت ااير ا يةة 

 (. 8988لسائل الو ل لالرو ل غير آ وة مل  حدلدة ) دلري   لغيرها  ن ال سا دات ال الية  ا سي ا  ود ا رنلن
 

 التقنيات المستخدمة ،ي التكنولوجيا المالية: 
 العممةةةة المشةةةفرة عCryptocurrency) لهةةةي   أةةةة ر  يةةةة ا رنزيةةةة رسةةةر دم الرمةةةفير  ب فوةةةا موهةةةا   أيةةةة رحليةةةل :

ا رت ال سةةر أة  ةةن البوةةك ال رنةةزي مل الحنل ةةة  ل ةةن البياوةةات للةةا مةةيفرة  لرلليةةد لحةةدات  ةةن الف أةةة  لالرح ةة   ةةن ال فةة
 (8981ممنال الف رت الر  ية البيرنلين لا يخير )بن  يملبة  

 البموكشةةةين عBlock chain:)  لهةةةل مةةةنل  ةةةن ممةةةنال رنولللييةةةا دفرةةةر ا سةةةراذ ال لز ةةةة  لهةةةذا يفوةةةي موةةةه يحةةةرفظ
بسةةيرت لي يةةع  فةةا رت الف ةةرت الر  يةةة  أةةا مةةبنة  لز ةةة  ةةن ميهةةزة الن بيةةلرر  للنةةن لةةيس لديةةه دفرةةر مسةةراذ 

نمةةين  من البأل  Block Chain رنةةزي ليةةرم هوةةا رةة  ين البياوةةات  ةةن  ةةرل نرةةل  مةةفرة  ليفر ةةد الفديةةد  ةةن  بةةرا  
الرنولللييةةا ي نةةن من رةةلفر المةةفافية لأفديةةد  ةةن الاةةوا ات ال  رأفةةة للةةيس ف ةةط ال ةةد ات ال اليةةة )ارحةةاد ال اةةارل 

 (. 8918الفربية  
 الإيثيريةةوم عEthereum) لهةةل وةةلع آ ةةر  ةةن موةةلاع مةةبنة البألنمةةين  رةةم ا رراحةةه  ةةن  بةةل  بةةر ج رلسةةي نوةةدي :

 Block chainا يخريةلم  ةن  Ethereunي رأةل  8913يراليةك بةلررين فةي  ةام ف Vitalik Butein ا ا يد ا  19  رق 
البألنمين ا اأي في موه  ا م للأم اص لبوا  الرطبي ات الر رنزية  هذق الرطبي ةات الرةي رسة ب لأ سةر د ين 

 (. 8919بالرفا ل  ع بفوهم البفض بمنل  بامر )مبل نرش  
 التكنولوجيا التنظيمية عReg Tech)ر وية رسا د المرنات الفال ية فخي اوا ة ال د ات ال الية  أا االرزام : لهي 
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حد  ا للليات الرئيسية لأرنولللييا الروظي ية  هةي مر رةة لر  وةة  لا ةد  نافحةة غسةيل ا  ةلال  ب لا د اا رخال ال الي  لا 
 (.  8919الري رهدل الا ر أيل الد ل ال رحال  أيه بطري ة غير مر ية )مبل نرش  

 خدمات الإقراض "لند لمند" عPeer-to-peer lending:)  لهي  مابهة الر ليل الي ا ي  رلفر المةرنات ال  د ةة
لهةةذق ال ةةد ات  واةةات ررةةيب ل ناويةةة حاةةلل ا فةةراد  أةةا  ةةرلض  ليهةةة لرسةةرهرك  بحيةةث ينةةلن ال  ةةرض مفةةراد 
 اديلن لليس  سرخ رين مل  ؤسسات  اليةة فةي   ابةل الحاةلل  أةا وسةبة فائةدة رنةلن   ل ةا م ةل   اروةة بةال رلض 

 (. 8918ري رلفرها ال ؤسسات ال الية )زلاليد  ااسرهرنية ال
 

 مخاطر التكنولوجيا المالية ،ي القطاع المصر،ي: 
ال  ةةاطر بةةدا  ةةن بةةالرغم  ةةن ال وةةافع الرةةي ر ةةد ها  ةةد ات الرنولللييةةا ال اليةةة  لا موهةةا رفةةرض موةةلاع يديةةدة  ةةن 

يخةةة  لسةةا ة اسةةر دام البياوةةات الم اةةية لأف ةةر   الرفا ةةل  فهةةا  خةةل و ةةص المةةبنات الآ وةةة فةةي و ةةاذج الف ةةل ال اليةةة الحد
اةةةفلبات رحديةةةةد هليةةةة الف ةةةةر   ااحريةةةال ا لنررلوةةةةي ل  ارسةةةةة ا ومةةةطة غيةةةةر ال مةةةرل ة  ةةةةن بةةةين ال  ةةةةاطر ا ساسةةةةية 

 (. Juan & Sergio,2018الحديخة )لأ  ارسات ال الية الر  ية 
الرنولللييةةا ال اليةةةة ا ييةةب من رنةةلن  أةةا حسةةاب آ ةةةن ليرفةة  الفديةةد  ةةن البةةاحخين  أةةةا من ال وةةافع اللاوةةحة  ةةن 

ال فأل ةةات لح ايةةة ال سةةرهأك  لرحرةةاج البوةةلك الحفةةاظ  أةةا  سةةرل  م أةةا  ةةن آليةةات لدارة ال طةةر   فةةايير الر ابةةة لالح ايةةة 
الرنولللييةةةا ل وةةةلات رسةةةأيم ال ةةةد ات ال اليةةةة الوامةةةئة  ن ةةةا من ال فةةةايير ال اةةةرفية ييةةةب من رنةةةلن  روةةةة بال ةةةدر النةةةافي؛  ن 

 (:8981ال الية ر دم  د  لاسع  ن ال  اطر  رربطة بال طاع ال ارفي رر خل في )الفوزي  
: حيث ال وافسة  أا الحاة السل ية لريزئة ال د ات ال اةرفية رةؤدي للةا زيةادة ال  ةاطر  أةا ربحيةة مخاطر استراتيجية

ال اارل  ال ومآت ال الية الر أيدية سةلل ر سةر يةز ا  ه ةا  ةن حاةرها السةل ية مل هةا ش الةربب لذا لةم رسةرطع اسةرعرل 
 رل فات الف ر .  الرنولللييا ال الية لر ديم  د ات م ل رنأفة لمنخر نفا ة ر ابل

  لهةةي الر ويةةة الرةةي ر نةةن ال سةةرهأك  ةةن لورةةاج ال د ةةة الرةةي SST:  أةةا غةةرار  حطةةة ال د ةةة الذاريةةة مخةةاطر أنظمةةة التشةةغيل
(  لال ةةةد ات Love Lock,2005يريةةةد  لاسةةةرر ها باا ر ةةةاد  أةةةا وفسةةةه دلن مي  سةةةا دة  ةةةن  لظةةةل مل   ةةةدم ال د ةةةة )

يهةزة اليةةلال هةذا يسةبب اا ر ةةاد النبيةر  أةا الرنولللييةةا ال اليةة فةي البوةةا الرحريةة لأسةةل  ال اةرفية  بةر ا ورروةةت لرطبي ةات م
ال اليةة لال اةةارل  لالفر ةةة ال ربادلةةة فةةي رفا ررهةةا  ةةع مطةةرال  رفةةددة  حأيةة مل دلليةةا)  هةةل  ةةا يزيةةد  ةةن رف يةةد رفةةرض ال طةةاع 

 للا الهيلم مل ال طر ا نررلوي. 
 (: 8919لحة  )افرمخاطر من حيث العمدية 

  اطر وارية  ن رارفات  رف ةدة: لرر خةل فةي راةرفات ي ةلم بهةا المة ص  رف ةدا   خةل لد ةال بياوةات  اطئةة لهةل يفأةم  .م 
بةةذلك  مل  يا ةةه برةةد ير بفةةض البياوةةات  رف ةةدا؛ لذلةةك بهةةدل العةةش لالرر ةةب لالسةةر ة  لرفربةةر هةةذق ال  ةةاطر  ةةن ال  ةةاطر 

 ال ؤخرة يدا  أا الوظام ال حاسبي. 
   اطر وارية  ن رارفات غير  رف دة: لرر خل في رارفات ي لم بها ا م اص وريية اليهل ل دم ال برة النافية  .ب 
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ناد الهم لبياوات بطري ة  اطئةة  بسةبب  ةدم  فةرفرهم بطةر  لد الهةا  مل السةهل فةي   أيةة الرسةييل  لرفربةر هةذق ال  ةاطر 
 م ل وررا  ن   اطر ال  الدة. 

 ها: مخاطر من حيث مصادر 
  ةاطر دا أيةة: حيةةث يفربةر الفةةا ألن فةي اللحةةدة اا راةادية هةةم ال اةدر الرئيسةةي لأ  ةاطر الدا أيةةة الرةي ررفةةرض  - م

لها الرنولللييا ال الية؛ لذلك  ن  لظفي ال وم ة  أا  أةم ل فرفةة ب فأل ةات الوظةام لمنخةر درايةة  ةن غيةرهم بالوظةام 
 الر ابي ال طب  لد  ال وم ة. 

 ر ةة  بامةرة بال ومة ة لير خةل هةذا الوةلع  ةن ال  ةاطر فةي ممة اص  ةن  ةارج ال ومة ة لةيس لهةم   اطر  ارييةة:  - ب
 خةةل  رااةةوة ال فأل ةةات لال وافسةةين  الةةذين يحةةالللن ا رةةةرا  الوةةلابط الر ابيةةة لا  ويةةة لأوظةةام  بهةةدل الحاةةلل  أةةةا 

اا راةةادية  مل  ةةد رر خةةل فةةي نةةلارث طبيفيةةة  خةةل الزلةةزال لالفيوةةاوات  الرةةي  ةةد رةةد ر  فأل ةةات سةةرية  ةةن اللحةةدة 
 الوظام يزئيا مل نأيا. 

 

 ( 8916)مبل ن يل   عناصر أمن المعمومات:
لال  اةةةلد بهةةةا الر نةةةد  ةةةن  ةةةدم اطةةةرع ممةةة اص غيةةةر  اةةةرح لهةةةم  أةةةا : Confidentialityسةةةرية المعمومةةةات  (1

ال فأل ات  ل دم ليرا  مي رعير بهةا مل رحريفهةا لوة ان من رنةلن ال فأل ةات اةحيحة لد ي ةة ل نر أةة مخوةا  ر زيوهةا مل و أهةا. 
رفةةددة  خةةل:   أيةةات للرح يةة  هةةذا الهةةدل ييةةب  أةةا ال ؤسسةةة اسةةر دام طةةر  الح ايةةة ال واسةةبة  ةةن  ةةرل اسةةر دام لسةةائل  

 رمفير الرسائل  ل دم الرفرل  أا حيم ال فأل ات مل  سارها. 
ي نن رفةديأها مل رةد يرها : لرفوا الر ند  ن من  ا رحرليه ال فأل ات احيحة  لموه ا Integrityسلامة المحتوى  (8

الرفا ل دا أيةا فةي ال وظ ةة مل  ارييةا  ةن  بةل  مل الفبث ب حرليارها في مي  رحأة  ن  راحل ال فالية مل الربادل  سلا  ناوت
مم اص غير ال ارح لهم؛ لهذا غالبا  ا يحدث بسبب اا ررا ات غير ال مرل ة  خل: الفيرلسات حرا ا ي نن  حةد 

 من ينسر  ا دة البياوات لي لم برعيير رايد حسابه  لذلك ي ع  أا  ار ه ارباع لسائل ح اية  واسبة. 
: لال  اةةلد بةةه الر نةةد  ةةن هليةةة المةة ص الةةذي يحةةالل اسةةر دام ال فأل ةةة ل فرفةةة  ةةاذا Authenticationالتوثيةة   (3

نان هل ال سر دم الاحيب لرأةك ال فأل ةات مم ا  لذلةك  ةن  ةرل الر نةد  ةن نأ ةة السةر ال ااةة بنةل  سةر دم  لرلوةب 
 (   ن ال فأل ات من هواك خرث طر  لأرح    ن الهلية الم اية لأ سر دم لهي: RSA ؤسسة )

  ن طري  مي  يفرفه الم ص  خل: نأ ة ال رلر.  .م 
( لهي  بارة  ةن نةلد ي ةلم باد الةه ال سةر دم لأحاسةب Token ن طري  مي  ي أنه الم ص  خل رسالة الرمفير ) .ب 

 نررلوية. لأحيازة  أا ارحيات الرمعيل مل المهادة ا ل
  ن طري  مي  يرال به الم ص  ن الافات الفيزيائية  خل با ة ا ابع مل ال سب المبني مل الالت.  .ج 

 ( هي: COBIT) لن   ل ات الوظام ال لخل  به الري حددرها  فايير الر ابة ا  رينية لالري روسيم  ع  فايير
 الليلد: لرفوي من ينلن الوظام  راحا لرسر دام في مي ل ت  ن ا ل ات.   .1
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 ا  ان: لرفوي من ينلن الوظام  ح يا ود ي يع مولاع اللالل غير ال ارح به.   .8
 الاحة: لرفوي من رنلن  فالية الوظام  نر أة لا حداث ح ي ية غير له ية.   .3

 

 المالي والمصر،ي: الأهمية النسبية لممخاطر المؤثرة عمى الأداء 
حةةةةلل منخةةةةر ال  ةةةةاطر الرةةةةي ررفةةةةرض لهةةةةا البوةةةةلك  DTCC ةةةةن  ةةةةرل اسةةةةربيان  ا ةةةةت بةةةةه  ؤسسةةةةة اللدائةةةةع لال  ااةةةةة 

 ااةة بفةد رلسةع اسةر دام ر ويةات لرطبي ةات الرنولللييةا ال اليةة  لالرةي  ةد ت  8981-8914لال ؤسسات ال الية   رل الفررة 
 الرالي: لر راااين لال ائ ين  أا الوماط ال الي  لذ ناوت ورائج الفئة الري اسريابت لرسربيان ن ا هل  لوب في اليدلل 

 

 (3الجدول رقم ع
 المخاطر الأكثر تأثيرا عمى النشاط المالي والمصر،ي.

 4343 4343 ;433 :433 4339 4338 4337 4336 المخاطر
 67 -- -- -- -- -- -- -- ا  راض ال فدية لا لبئة 
 54 63 69 78 71 56 79 84 ال  اطر السيبراوية 
 45 59 55 69 58 38 59 64 ال  اطر الييلسياسية 
 31 44 88 18 87 88 88 31 رباطؤ الو ل اا راادي ا  ريني  
 83 43 49 38 34 33 -- -- ر خير  رلج بريطاويا  ن اارحاد  
 16 88 18 85 38 84 85 68 اوطرابات ا سلا  ال الية 
 16 17 86 45 49 35 41 64 ر خير الألائب اليديدة 
 14 17 17 7 19 18 17 87 رباطؤ الو ل اا راادي ا لرلبي  
 18 39 86 17 16 84 -- -- رباطؤ اا رااد الآسيلي 
 19 81 16 18 85 83 39 86   اطر السيللة 

 (.8988: )طيبة  آ رلن  المصدر
 

يرحظ  ن  رل اليدلل السةاب  من  ةرل السةولات الخ اويةة نةان ا ي ةاع  أةا من منخةر ال  ةاطر مخةرا  أةا ال طةاع 
ال ةةالي لال اةةرفي هةةي   ةةاطر ا  ةةن السةةيبراوي؛ ليفسةةر ذلةةك ب وةةه  ةةرل هةةذق الفرةةرة  رفةةت ال ؤسسةةات ال اليةةة لال اةةرفية 

يةا ال اليةةة فةي  فا ررهةا    ةا زاد  ةةن احر اليةة رفروةها لرأةك ال  ةةاطر رلسةفا) نبيةرا) فةي اسةةر دام ر ويةات لرطبي ةات الرنولللي
الرمعيأية ال رفأ ة باا ررا  لااحريال  بر ا ورروت  ليفلد ا  ر الخاوي للا ظهلر المرنات ال رطلرة لالوامةئة الوظا ية 

البولك لال ؤسسات ال الية    ةا زاد  في  يال اسر دام الرنولللييا ال الية ل  ارسة بفض ا ومطة الري ناوت حنرا)  أا
  ن احر الية رفروها لرأك ال  اطر. 

 

 متابعة المخاطر: 
يرا  ال رايفة الدا أية لال اريية  لذلك  أا الوحل الرالي:   رر خل  رابفة ال  اطر في ا ربار الوظم لا 

  .ليرا  ا ربارات دلرية لأوظم: لالري ينلن  ن و وها 
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اا ررا  الذي يهدل للا رحديد ل زل لرفزيز ردف  البياوات  ن  رل الوظم لاربةاع ليةرا ات ليرا  ا ربار ل نان  .1
 لح اية الوظم.

ليرا   رايفة دلرية  ن  رل الوظم لأر ند  ن فا أيةة ليةرا ات الرة  ين لالل ةلل  أةا  ةد  ارسةا ها  ةع سياسةات  .8
يرا ات الر  ين )بهلري    (. 8989لا 

 لال اريية: لرسهم ال رايفةة الدا أيةة لال ارييةة فةي رربةع الخعةرات لحةاات  ةدم النفةا ة لر فةيض  ليرا ات ال رايفة الدا أية
يرا ات  طلرة لالرزام ال ارل بها )طيبة    (.  8988حيم ال  اطر بهدل الرح    ن رلافر سياسات لا 

 

 القطاع المصر،ي الإسلامي ،ي الأردن:
حيةةث النةةم لالوةةلع لااورمةةار لحيةةم اللدائةةع لاائر ةةان  ليمةةهد ال طةةاع  يمةةهد  طةةاع ال اةةرفي ا ردوةةي رطةةلرا)  أحلظةةا)  ةةن

ر د ا) في  يال ال د ات لا   ال ال ارفية لالرلسع فةي ال ةد ات ا لنررلويةة لا ر ةاد ا سةاليب الرنولللييةة الحديخةة فةي روفيةذ 
ا ردن فةي  رحأةة  رة  رة بال  اروةة  ةع (. لل ةد "ظهةرت ال اةارل ا سةر ية فةي 8981 الف أيات ال ارفية )الهويوي لآ ةرلن 

( لا من 1965( لبوةةك ا ردن ) ةةام 1959لا هأةةي ) ةةام  1939البوةةلك الر أيديةةة الرةةي يفةةلد م ةةد ها لهةةل البوةةك الفربةةي لأفةةام 
بةةدمت رسةةرحلذ  أةةا واةةيب  رزايةةد وسةةبيا  1978لبالرحديةةد البوةةك ا سةةر ي ا ردوةةي الةةذي ر سةةس  ةةام  -ال اةةارل ا سةةر ية 

(. فالبوةك ا سةر ي ا ردوةي ب ةي لفرةرة  ةن الةز ن خالةث منبةر بوةك بفةد البوةك الفربةي لبوةك 8919 )رحسةين  السةل  ا ردويةة ن 
( فرغةةا ل نربةةا رعطةةي  فظةةم موحةةا  ال  أنةةة ا ردويةةة الهامةة ية  ن ةةا م ةةذ البوةةك الفربةةي 66ا سةةنان. ليبأةةغ  ةةدد فةةرلع البوةةك )

لييابيةةة  أةةا  سةةرل  ا دا  ال ةةالي  لنةةذلك  أةةا  سةةرل  م يظهةةر ورةةائج  1998ا سةةر ي الةةدللي الةةذي بةةدم م  الةةه فةةي الفةةام 
اللسةاطة (. لهنةذا ف ةد ماةبحت البوةلك ا سةر ية يةز ا  ه ةا  ةن سةل  8919 الف أيات ال ارفية ا سر ية )ال اةراري ا ةرلن 

 ال الية في ا ردن ا ر ل مه يره  ن البولك الر أيدية ال ائ ة ل ؤسسات اللساطة ال الية ا  ر .
ا رااد ا ردن يفر ةد  أةا ا  ةلال الو ديةة لال طةاع ال اةرفي لديةه  ةديم وسةبيا)  فهةل يمةنل  ناوةا)  خاليةا) لربرنةارات  لنلن

فةةةي  يةةةال الرنولللييةةةا ال اليةةةة  لا ر ةةةاد البوةةةك ال رنةةةزي ا ردن ل واةةةة " لي فةةةلاريرنم" ير ةةةز للةةةا من نةةةر  ةةةن ال طةةةاع ال اةةةرفي 
لفراةة ال راحةة له ةا  لبةالرغم  ةن و ةص الحسةابات ال اةرفية فةي ا ردن  يرزايةد  ير ةع المةباب لال طاع الرنوللةليي  ةد روبهةا للةا ا

فةةي هةةذا البأةةةد ن ةةا ررزايةةد وسةةةبة اسةةر دام ا ورروةةت  لهةةةل  ةةا يمةةنل فراةةةا) ييةةدة لرسةةرخ ار  ةةةن  ةةرل رأةةك ال ةةةد ات  في ةةا رسةةةفا 
 رحالل من رؤسس  د ات ل ماريع  الية يديدة بالنا ل. ا وظ ة ال ارفية للا رحديث البوا الرحرية ال ليلدة في ا ردن ل 

 

 :الدراسات السابكة
فةي البوةلك ا سةر ية.  هدفت الدراسة للةا رسةأيط الوةل   أةا الرحةلل الر  ةي لالر  وةة (:4344دراسة شحادة. ع (1

 ن  رل دراسة  فهلم الرحلل الر  ي  لبيان  زاياق لرحدياره  لل د اربفت الباحخةة ال ةوهج اللاةفي الرحأيأةي. ل ةد 
رم الحالل  أا البياوات ا للية  ن  ةرل ااسةرباوة  لذ رةم رلزيةع ااسةرباوة  أةا  يوةة الدراسةة الرةي رنلوةت  ةن 

( بولك  ل ن مبةرز ورةائج الدراسةة ناوةت: 4ك ا سر ية الفا أة في ا ردن ل ددها )(  لظفا)  ن  لظفي البول 68)
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ليلد  ر ة ذات دالة لحاائية بين  سرل  الووج الر  ي لمبفاد الرحلل الر  ي لال ر خأة ) الرنولللييا الر  يةة  
ين الووج الر  ي لمبفةاد الرحةلل لااسررارييية الر  ية  لالووج الر  ي(  ل دم ليلد  ر ة ذات دالة لحاائية ب

 الر  ي ال ر خأة ) بال سريدات الر  ية  ال يادة(.
هدفت الدارسة للا لبراز ال  اطر الوامةئة  ةن اسةر دام الرنولللييةا ال اليةة بر ويرهةا (: 4344دراسة طيبة وآخرون. ع (8

 يةة لااحررازيةة فةي ال يةال  أةا ال رفددة في ال طاع ال ارفي  لهذا  ن طري  الرفرض ب ي ل ة ا يرا ات الروظي
غرار بوك وي ارا ال اليزي  البوةك الةدللي  لدارة ال ةد ات ال اليةة فةي ويليةلرك  لل ةد اربةع الباحةث ال ةوهج اللاةفي لبوةا  
الدراسة  ن  رل الريةلع للةا الدراسةات السةاب ة لال يةرت الفأ يةة لبوةا  الدراسةة  لال ةرلج بااسةرورايات  ل ةن مبةرز 

رورايات ناوةت: رروة ن الرنولللييةا ال اليةة  ي ل ةة  فربةرة  ةن الر ويةات لال واةات الرةي رسةر دم فةي ر ةديم رأك ااسة
ال وريات لال د ات ال الية لال ارفية  أا غةرار ر ويةة البأةلك مةين  ر ويةة الر ليةل الي ةا ي  لر ويةة الر ليةل الوظيةر 

بية    ةةا ييفأهةةا  روةةة لر رةةرا  لال راةةوة  ةةا لةةم يةةرم لهةةي ي يفهةةا ر ويةةات رفر ةةد  أةةا ا ورروةةت لا يهةةزة الحاسةةل 
 ح ايرها بمنل دائم ل سر ر.

هةةةدفت الدراسةةةة للةةةا الرلوةةةيب بةةة ن الرنولللييةةةا ال اليةةةة هةةةي فةةةي اللا ةةةع فراةةةة م ةةةام ال طةةةاع  (:4343دراسةةةة حسةةةين  ع (3
الفلا ةل الرةي رسةهم فةي ذلةك   ال ارفي لليست رهديدا؛ لذ لن نلن الفرا  بأدا يفد وسبيا غيةر  ر ةدم رنولللييةا  لهةل مهةم

فهةةذا الةةو ص الوسةةبي فةةي ر د ةةه الرنوللةةليي ييفةةل  وةةه بيئةةة غيةةر  واسةةبة لرومةة  لرو ةةل فيةةه مةةرنات  ااةةة اةةعيرة لر ةةديم 
 ةةد ات الرنولللييةةا ال اليةةة  لل ةةد ا ر ةةد الباحةةث  أةةا ال ةةوهج ااسةةروباطي  ف ةةد رةةم رلوةةيب مخةةر الرنولللييةةا ال اليةةة بمةةنل 

الرلال للا مخرها  أا ال طةاع ال اةرفي فةي الفةرا . ل ةن مبةرز ورةائج الدراسةة ناوةت: رفةد الرنولللييةا  ام لرم بفد ذلك 
ال اليةةة فراةةة ا رهديةةد بالوسةةبة لأ طةةاع ال اةةرفي فةةي الفةةرا  بةةل لوهةةا رفةةد  ةةن مهةةم الفةةرص ال راحةةة م ا ةةه  لن اررفةةاع 

عرل الرنولللييةا ال اليةة لرح ية  ا خةر ا ييةابي لهةا   ؤمري نل  ن ا  ان لالخ ة يفد  ن الفلا ل الري رسا د  أا اسةر
ل ن مبرز الرلايات ناوةت: ا بةد لأ طةاع ال اةرفي الفرا ةي  ةن اسةرعرل الرنولللييةا ال اليةة ب سةرع ل ةت  ةا دا ةت ل ةا 

 رزال رفد فراة.
ر ية فةي ظةل هةدفت الدراسةة للةا رحديةد فةرص لرحةديات الاةوا ة ال اةرفية ا سة(: 4343دراسة كةروش وآخةرون. ع (4

رطةةلر ابرنةةارات الرنولللييةةا ال اليةةة  لاوفناسةةارها  أةةا  سةةر بل ال ةةد ات ال اليةةة ا سةةر ية  اوطر ةةا)  ةةن رسةةأيط الوةةل  
 أةةا محةةدث الرطةةلرات فةةي هةةذا ال طةةاع  لاسرنمةةال و ةةاذج ا   ةةال لال وريةةات لال ةةد ات ال ااةةة بالرنولللييةةا ال اليةةة  

ا أةةة بةةين مةةرنات الرنولللييةةا ال اليةةة لال اةةارل ا سةةر ية  ل ةةن مبةةزر  ةةا رلاةةأت لنةةذا ا وةةا ة  أةةا الفر ةةات ال رد
 Blockلليه الدراسة: من الرنولللييا ال الية رفرب آفا ا) يديدة ل سر بل الاوا ة ال ارفية  بحيث ي نن لر ويةة البألنمةن )

chainطر ةةةة منخةةةر م اوةةةا)  ن ةةةا من رطةةةلرات (  أةةةا سةةةبيل ال خةةةال   سةةةا دة ال اةةةارل ا سةةةر ية فةةةي  زاللةةةة   أيارهةةةا ب
الرنولللييةةا ال اليةةة رفةةرض  أةةا ال اةةارل ا سةةر ية  أةة  وةةلع  ةةن الرةةلازن بةةين ريوةةب ال  ةةاطر لالرليةةه الفةةال ي وحةةل 

 ابرنارات الرنولللييا ال الية. 
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يهةةدل البحةةث لراةةد رطةةلرات الر ويةةة ال اليةةة لر خيرهةةا  أةةا  سةةرأز ات الرفأةةيم لا  ةةداد  (:4343دراسةةة الشةةاطر. ع (5
ال هوةةةي فةةةي الاةةةوا ة ال اليةةةة ا سةةةر ية. لل ةةةد اسةةةرفان الباحةةةث بةةةال وهج اللاةةةفي الرحأيأةةةي ليبةةةين البحةةةث الرعييةةةرات 

 طةا ي الرفأةيم لالرةدريب  ل ةن الحااأة  أا و اذج م  ةال ال ؤسسةات ال اليةة لطةر  مدا  ال هةام فيهةا ل ر ةة ذلةك ب
مبرز الورائج الري رم الرلال لليها من: هوةاك ازديةاد  أحةلظ فةي الحاةة السةل ية لمةرنات الر ويةة ال اليةة  أةا حسةاب 
وظيررهةةا الر أيديةةة  لمن  لانبةةة المةةرنات ال اليةةة لأر ويةةات الحديخةةة يهةةدل لأب ةةا  لال وافسةةة بمةةنل رئةةيس  ن ةةا لةةن رنةةلن 

يةةة ا   ةةال الرلريويةةة فةةي ال طةةاع ال ةةالي لااسرفاوةةة  وهةةا سةةينلن ب نورهةةا الرمةةعيأي الآلةةي  لمن هوةةاك حايةةة لعالب
ظهةةلر و ةةاذج م  ةةال لآليةةةات ل وريةةات ل ةةد ات يديةةةدة فةةي ال طةةاع ال ةةالي يسةةةرأزم  فةةارل ل هةةارات لمدلات يديةةةدة 

 ل رول ة  ن  بل  ل  الف ل.
الرنولللييةا ال اليةة فةي رحسةين ا دا  ال ةالي لأبوةلك الرياريةة   هدفت الدراسة للا رحأيل دلر(: 4343دراسة ريان. ع (6

لذلةةك  ةةن  ةةرل رحأيةةل آرا   سةةيري  يوةةة  ةةن اللنةةاات البونيةةة فةةي مم البةةلا ي   فر ةةدين  أةةا ااسةةربيان الةةذي حأةةل 
ين   ل ةةةن مبةةةرز الورةةةائج الرةةةي رلاةةةأت لليهةةةا الدراسةةةة: ليةةةلد ارربةةةاط لييةةةابي بةةةSPSSبلاسةةةطة البروةةةا ج ا حاةةةائي 

الرنولللييةةا ال اليةةة ب بفادهةةا )الر ليةةل  الرحةةليرت ال اليةةة  ا  ةةراض(  لا دا  ال ةةالي لألنةةاات البونيةةة  حةةل الدراسةةة  
ن ةةةا منةةةدت الفيوةةةة ال بحلخةةةة من الرنولللييةةةا ال اليةةةة ب دلارهةةةا ال رطةةةلرة مداة  سةةةاه ة فةةةي رحسةةةين ا دا  ال ةةةالي بفةةةض 

  واات الر ليل الي ا ي.
هدفت الدراسة للا الرح   في طبيفة ااسرخ ار ال رفاظم فةي  يةال اةوا ة الرنولللييةا ال اليةة (: 4343عدراسة زوا    (7

(Fintech لرحأيةةل ارياهةةات الرطةةلر  لهةةذا  ةةن  ةةرل البحةةث فةةي  فهةةلم هارةةه الاةةوا ة اليديةةدة لفةةرص ااسةةرخ ار  )
حاةا  ات لرل فةات با ر ةام لالاةف ات  ةن حيةم رأةك ال راحة فيهةا لالرحةديات ال  ابأةة لرأةك الفراةة   ةع سةرد لح ةائ  لا 

ااسةةرخ ارات نةةل هةةذا باا ر ةةاد  أةةا ال ةةوهج اللاةةفي الرحأيأةةي  ل ةةن  ةةرل ااطةةرع  أةةا   رأةةل الر ةةارير لال  ةةاات 
الحديخة  ل ن مبرز ورائج الدراسة ناوت: ليلد خةلرة ح ي يةة ا يسةرهان بهةا فةي رلييهةات ااسةرخ ار الفةال ي وحةل اةوا ة 

ولللييةةا ال اليةةة  لدليةةل ذلةةك هةةل رفةةاظم حيةةم رأةةك ااسةةرخ ارات لرح ي هةةا  ر ةةام  ياسةةية  ةةن سةةوة   ةةر  ل ةةن دللةةة الرن
  ةةر   سةةلا   ةةن حيةةث الحيةةم مل ال ي ةةة  مل  ةةن حيةةث ااسةةرخ ار فةةي رمس ال ةةال ال ةةاص مل رمس ال ةةال ال  ةةاطر مل 

 ااود اج لااسرحلاذ. 
 

 الدراسات الأجنبية: 
الررنيةز  هدفت الدراسة للةا بيةان رة خير خةلرة الرنولللييةا ال اليةة  أةا  سةر بل البوةلك  :((Murinde, 2022دراسة   (1

دللةة حةلل الفةالم  أةا  115 أا الفرص لال  اطر لأبولك. باسر دام بياوات  اليةة اليةلدة  أةا  سةرل  البوةلك  ةن 
بفض ال ؤمةرات الرئيسةية لأ مةهد ال اةرفي ال رعيةر  ا )ا ال اوةية  و ةلم بحسةاب ال رحظةات ا حاةائية لة 16 دار الة 

يحةةةل فةةي  اةةةر الرنولللييةةا ال اليةةةة. لرمةةير الورةةةائج ا لليةةة الرةةةي رلاةةل لليهةةةا الباحةةث للةةةا موةةه  ةةةن غيةةر ال حر ةةةل من 
  روةةل الرنولللييةةا ال اليةةة  حةةل البوةةلك؛ رب ةةا  ن البوةةلك ر ةةلم برطةةلير  واةةات الرنولللييةةا ال اليةةة ال ااةةة بهةةا مل 
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ا نيل سرمنل الأةلائب لالبوةا الرحريةة الفال يةة لااحرنانةات ال ف ل  ع مرنات الرنولللييا ال الية الوامئة. وفرض ميو)
الييلسياسية  سر بل الف ل ال ارفي. وحدد بفض ا فنار البحخية اللا دة ؛ ن ا وأ ةص بفةض الآخةار الرئيسةية   ةن 

 رسين.البحلث الحالية   بالوسبة للاوفي السياسات لال  ا
هدفت الدراسة الحالية للا الرفةرل  أةا رة خير الرنولللييةا ال اليةة  أةا ظهةلر ال  ةاطر (: Milena, 2020دراسة ع (8

الوظا يةةة  ةةن  ةةد ها  لهةةي سأسةةأة ملرا    ةةل ومةةرها  فهةةد البوةةك الآسةةيلي  لل ةةد ولهةةت الدارسةةة للةةا   رأةةل ر ويةةات 
طةر   يةرا  دراسةة  ياسةية  أةا  يوةة الرنولللييا ال الية ال سر د ة  خل ر وية البألك مين لالف رت المفرة  خم رةم الر

( ملرلبيةةة  لل ةةد رةةم دراسةةة 53( مةةرنة م رينيةةة ل)39 ةن مةةرنات الرنولللييةةا ال اليةةة فةةي م رينةةا لملرلبةةا حيةةث رمةةنل )
ل ن مبرز الورائج ناوت: موه يسربفد ا ربار من لرنولللييا ال الية مخر فةي حةدلث  8919/8917حيم الرعير  ن  ام 
ن ساه ت فاوها ساه ت بمنل وئيل يدا) ا ررفد   ال  اطر الوظا ية   %. 3% في ملرلبا لفي م رينيا 5لا 

هةدفت الدارسةة فةي البحةث فةي ال  ةاطر ال حر أةة الرةي ريأبهةا الرنولللييةا ال اليةة لأبوةلك (: Chen, 2022دراسةة ع (3
لرحأيةل  8989للا  8911 ن  بون)ا  ه )ا  أا  سرل  الوظام في الفررة 19الريارية في الاين  ليي ع البياوات  ن 

رةةة خير الرنولللييةةةا ال اليةةةة رطةةةلير ال  ةةةاطر ال اليةةةة لأبوةةةلك الرياريةةةة؛  ةةةن ميةةةل رح يةةة  الرو يةةةة ال سةةةردا ة فةةةي ال طةةةاع 
لوسةةةبة ال ةةةرض ال رفخةةةر ن رعيةةةرات  فياريةةةة فةةةي هةةةذق الدراسةةةة يلوةةةب من رةةة خير الرنولللييةةةا  Zال ةةةالي. اسةةةر دام  ي ةةةة 

   ةع زيةادة Uلية لأبولك ذات ا ه ية الوظا ية لاوةب لهةل و ةط  فنةلس  أةا مةنل حةرل ال الية  أا ال  اطر ال ا
ال  ةةاطر ال اليةةة ملا) خةةم الروةةا ص يوب)ةةا للةةا يوةةب  لااةةأة رطةةلير الرنولللييةةا ال اليةةة. رظهةةر الورةةائج ميوةةا من ردلد 

 البولك الريارية لرطلير الرنولللييا ال الية بطيئ)ا وسبي)ا. 
 

 :  الدراسةنوع وطبيعة 
اسر دم الباحث ال وهج اللافي الرحأيأي الذي يفر د  أا دراسة الظاهرة ن ا هي في اللا ع للافها لافا) د ي ا)  

لال رعيةر  خم رحأيل الفر ات ااررباطية الري رليد بةين ال رعيةر ال سةر ل الةذي ي خةل   ةاطر اسةر دام الرنولللييةا ال اليةة  
 ي فةي  حاللةة لأرفةرل  أةا مخةر ال رعيةر ال سةر ل فةي ال رعيةر الرةابع؛ لذلةك الرابع الذي ر خل بال طةاع ال اةرفي ا سةر

  ن ميل اللالل للا اسرورايات رسهم في رطلير اللا ع لرحسيوه. 
 

 :  مجتمع الدراسة
 لظةل ( 4994ي يةع الفةا أين فةي ال اةارل ا سةر ية ا ردويةة لالبةالغ  ةددهم  ةا ي ةارب ) يرنلن  ير ةع الدراسةة  ةن       
 لظفة. ل 
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 (4الجدول ع
 أسماء المصارف الإسلامية.

 العام عدد الموظفين سنة التأسيس اسم البنك
 8981 8439 1978 البوك ا سر ي ا ردوي

 8981 1987 1997 البوك الفربي ا سر ي الدللي
 8981 688 8999 بوك افلة ا سر ي

  6;63  المجموع
 

 (.www.abj.org.joا ردوية.  ل ع ي فية البولك في ا ردن ): ي فية البولك الريارية المصدر
 

 :عيهة الدراسة
 ام الباحث برحديد  يوة الدراسة لهي  يوة   الدة ررنلن  ن اللظةائل ذات الفر ةة فةي ل أةيم المة ال البةالغ  ةددها 

( فر ةةا  ل ةةد  ةةام الباحةةث بةةايرا   ي ل ةةة  ةةن الزيةةارات لفةةدد  ةةن فةةرلع البوةةلك ا سةةر ية فةةي ل أةةيم المةة ال لزع  رلهةةا 38)
( اسةةرباوات 6( اسةرباوة لبفةد  رايفةة ااسةرباوات ربةين من هوةاك )896حةث )( اسةرباوة  أةا  ةلظفين  لاسةررد  وهةا البا818)

الدراسةةة غيةةر اةةالحة لأرحأيةةل ا حاةةائي  م ةةا  ةةدم اسةةرن ال ال فأل ةةات مل  ةةدم يديةةة ال سةةرييب  لبهةةذا ف ةةد رنلوةةت  يوةةة 
 . (  لظل ل لظفة899الحالية  ن )

 
 : مصادر جمع البيانات

 ي ع ال فأل ات لالبياوات الرز ة لأدراسة؛ لالري ر خأت في:ا ر د الباحث  أا  ادرين رئيسين ل
ل غةراض الحاةلل  أةا البياوةات الرز ةة لألاةلل للةا الورةائج ال طألبةة  ةن الدراسةة  ف ةد رةم رطةلير  المصادر الأوليةة:

اسةةرباوة ذات  ر ةةة ب لوةةلع الدراسةةة  لذلةةك باا ر ةةاد  أةةا ا طةةار الوظةةري لهةةذق الدراسةةة  لالدراسةةات السةةاب ة الرةةي رةةم 
ر ل اليةةز  ا لل  وهةةا  أةةا ال فأل ةةات الم اةةية  روةةها سةةاب ا)  حيةةث رنلوةةت هةةذق ااسةةرباوة  ةةن خرخةةة ميةةزا   ل ةةد امةة

 لاللظيفية ال رفأ ة ب فراد  يوة الدراسة  لالري ر خأت في: اليوس  لالف ر  لال ؤهل الفأ ي  سولات ال برة. 
 

ر خأةت هةذق ال اةادر فةي  ي ل ةة  ةن النرةب لالةدلريات ذات الفر ةة ب لوةلع الدراسةة  لوةافة للةا  :المصادر الثانوية
 ال فأل ات ال رلفرة حلل ال لولع لال ليلدة  أا ال لا ع ال فر دة  أا ا ورروت. 

( ف ةرة رفنةس ر يةيم مفةراد  يوةة الدراسةة  لالةذي رنةلن  ةن  ي ل ةة  ةن 84لرنلن اليةز  الخةاوي  ةن ااسةرباوة  ةن )       
 ا بفاد الفر ية: 

 

 البيانات الشخصية لأ،راد عينة الدراسة:
  فأل ةات م اةية  ابرةدمت  ةن اليةوس  خةم الفئةات الف ريةة  ستالم اية  فراد  يوة الدراسة  أا  البياواتم أت 

 ( يبين ورائج رحأيل بياوات الم اية. 3ال ؤهل الفأ ي  ال برة  الر اص  ال س ا اللظيفي  فراد الفيوة. لاليدلل )
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 (5جدول ع
 .البيانات الشخصية لأ،راد عينة الدراسة

 النسبة المئوية التكرار المعمومات العامة البند

 الجنس
 %61.5 183 ذنر
 %38.5 77 موخا

 %199 899 ال ي لع

 الفئة العمرية

 ------ ------ سوة 86م ل  ن 
 %68.5 137 سوة 39-86 ن 
 %89.9 49 سوة 31-35

 %11.5 83 سوة 35منخر  ن 
 %199 899 ال ي لع

 المؤهل العممي

 %7995 159 بناللريلس
 %14.9 88  ايسرير
 %5.9 19 دنرلراق
 %1.5 3 غير ذلك
 %199 899 ال ي لع

 العمميةالخبرة 

 %39.9 69 سولات 5م ل  ن 
 %63.5 186 سوة5-15
 %7.9 14 سوة 16-89

 %----- ---- سوة 89منخر  ن 
 %199 899 ال ي لع

 التخصص

 %94.9 188  حاسبة
 %----- -----  الية

 %6.9 18 لدارة م  ال
 %----- ----- ا رااد
 %199 899 ال ي لع

 

( من فئةةة اليةةوس غيةةر  رلازوةةة فةةي ال اةةارل ا سةةر ية  يوةةة الدراسةةة  ةةع ليةةلد 3مظهةةرت الورةةائج  ةةن اليةةدلل )
مفوأية لأذنلر  ليفربر  دد الذنلر و ن مفراد الفيوة منخر  ن ا واث  لبأعت وسبة ر خيةل الةذنلر  ةن بةين مفةراد الفيوةة 

 %(. 38.5%(  لبأعت وسبة ا واث )61.5)
سةةوة.  35سةةوة لحرةةا الفئةةة ا نبةةر منخةةر  ةةن  85ة للةةا مربةةع فئةةات  م ةةل  ةةن ل سّةة ت الفئةةة الف ريةةة  فةةراد  يوةةة الدراسةة

%(  ةن بةين مفةراد الفيوةة. لالوسةبة ا  ةل رفةلد للةا 68.5سةوة( بوسةبة بأعةت ) 39-86لغالبية مفةراد الفيوةة وة ن ال رحأةة ) ةن 
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فئة المةباب؛ ل ةا لةديهم  ةن النفةا ة  %(  فهوالك اهر ام  ن  بل لدارة المرنات في11.5سوة( بوسبة بأعت ) 35الفئة )منخر  ن 
الفاليةةةة  أةةةا مدا  ال هةةةام. لفي ةةةا يرفأةةة  بال ؤهةةةل الفأ ةةةي  فةةةراد  يوةةةة الدراسةةةة  فالعالبيةةةة ناوةةةت لفئةةةة )بنةةةاللريلس( بوسةةةبة بأعةةةت 

ة م ةةةا البياوةةةات الم اةةةية  فةةةراد  يوةةةة الدراسةةة%(. 1.5%(  بيو ةةا الوسةةةبة ا  ةةةل رفةةةلد للةةةا )غيةةةر ذلةةةك(  بوسةةبة بأعةةةت )79.5)
%(  م ةةا الفئةةة ا  ةةل ناوةةت )لدارة 94.9ال رفأ ةةة بالر اةةص  فأ ةةد ربةةين بةة ن م أةةا وسةةبة ناوةةت لفئةةة ) حاسةةب( حيةةث بأعةةت )

 %(.  6.9م  ال( حيث بأعت )
 

 :  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتػيرات الدراسة
  رةم اا ر ةاد  أةا رحأيةل القطاع المصر،ي الإسلامي الأردنيما مدى تأثير مخاطر استخدام التكنولوجيا المالية عمى : ل فرفةة

ال رعيةرات  لهةي رةدل  أةا آرا  مفةراد الفيوةة فةي  سةرل  رة خير   ةاطر ليابات مفراد  يوة الدراسة  أا الفبةارات الرةي ر ةيس 
 اسر دام الرنولللييا ال الية  أا ال طاع ال ارفي ا سر ي ا ردوي. 

 

  (6جدول ع
 .الإحصائي لتفسير المتوسطات الحسابية لمتغيرات الدراسةالمعيار 

 الفترة المستوى
 8.33م ل  ن   –1 المنخفض
 3.66 – 8.33 المتوسط
 5 –3.67 المرتفع

 
 أولًا: مخاطر عدم المعر،ة الكا،ية:

الحسةابية ( يبةين ال رلسةطات 5ملل مبفاد ال رعير ال سر ل  رةم  يةاس ال رعيةر  ةن  ةرل سةت ف ةرات  لاليةدلل ذل الةر م )
 لااوحرافات ال فيارية  لا ه ية الوسبية لأف رات. 

 

  



 مخاطر استخدام التكهولوجيا الماليةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   م1445/2320، (4)، ع (11)المجلة الأردنية في الدراسات الإسلامية، مج 
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 (7جدول ع
 .المتوسطات الحسابية والانحرا،ات المعيارية لفقرات متغير مخاطر عدم المعر،ة

 
لف رات  رعير   اطر  دم ال فرفة النافية  حيث  ( بفد رحأيل ال رلسطات الحسابية5مظهرت الورائج في اليدلل )

لوهةةا ي يفهةةا يةةا ت  ررففةةة  لهةةل وةة ن ا ه يةةة الوسةةبية ال ررففةةة  لهةةي دالةةة  أةةا مخةةر   ةةاطر  ةةدم ال فرفةةة النافيةةة  
يةةؤثر عةةدم المعر،ةةة مةةن قبةةل مةةوظفي المصةةرف باسةةتخدام التكنولوجيةةا الماليةةة " لح  ةةت الف ةةرة الرابفةةة لالرةةي رةةوص  أةةا

(. 9.764(  لاوحةةرال  فيةةاري )4.18م أةةا  ي ةةة  رلسةةط حسةةابي بةين الف ةةرات  لبأعةةت  ي رةةه ) "بيانةةات العمةةلاءبكشةةف 
لذلةةك يةةةدل  أةةةا من  ةةةدم ال بةةةرة لال فرفةةةة النافيةةةة لةةةد  ال ةةةلظفين  ةةةد يةةةؤدي بمةةةنل رئيسةةةي للةةةا نمةةةل بياوةةةات الف ةةةر . 

عمى تدريب المستمر لمموظفين ،يما يتعمة  بتقةديم  "تقوم إدارة المصرفبال  ابل ح  ت الف رة السادسة لالري روص  أا 
( لهةي وةة ن 9.997(  لاوحةرال  فيةةاري )3.98م ةل  رلسةةط حسةابي بةةين الف ةرات ب ي ةةة )خةدمات التكنولوجيةةا الماليةةة" 

(. ليسةردل 4.96الدرية ال ررففة. م ا ال رلسط النأي ل حلر  رعير   اطر  دم ال فرفة النافية نان  ررففا  حيث بأغ )
اليةةدلل السةةاب  بةة ن لدارة ال اةةارل  ةةن  ةةرل ليابةةات الفيوةةة ر ةةلم  أةةا لوةةع بةةرا ج ردريبيةةة ر هةةل ال ةةلظفين  ةةن   ةةن

 رلهةةا  أةةا ر ةةديم ال ةةد ات رنولللييةةا ال اليةةة  لذلةةك  ا ةةل رئيسةةي فةةي ر فيةةل  ةةن ال  ةةاطر واريةةة  ةةن  ةةدم ال فرفةةة 
 بف أيات رمعيل رأك ال د ات. 

 
 : ثانياً: مخاطر أنظمة التشغيل

( يبين ال رلسةطات الحسةابية 6 ن  رل   س ف رات رم  ياس  رعير   اطر موظ ة الرمعيل  لاليدلل ذل الر م )
 لااوحرافات ال فيارية  لالدرية. 

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 درجة المعياري

برةةدوي  سةةرل  ال د ةةة ال  د ةةة  يةةؤخر  ةةدم ال فرفةةة النا أةةة لةةد   ةةلظفي ال اةةرل بالرنولللييةةا ال اليةةة .1
 لأف ر .

  ررففة 9.989 4.97

  ررففة 9.851 4.96 ير رع  لظفي ال ارل بال برة ال رفأ ة بالرنولللييا ال الية . .8

ال لظفين بالرنولللييةا ال اليةة بزيةادة وسةب ال  ةاطر فةي   أيةات ر ةديم  يسهم  دم ال فرفة النافية لد  .3
 ال د ة.

  ررففة 9.948 4.94

  ررففة 9.764 4.18 يؤخر  دم ال فرفة  ن  بل  لظفي ال ارل باسر دام الرنولللييا ال الية بنمل بياوات الف ر . .4

  ررففة 9.795 4.97 الرنولللييا ال الية ال  د ة لأف ر .يؤدي  دم ال فرفة النافية  ن  بل  لظفي البوك باي ال  د ات  .5

  ررففة 9.997 3.98  د ات الرنولللييا ال الية. ر لم لدارة ال ارل  أا ردريب ال سر ر لأ لظفين في ا يرفأ  بر ديم .6

 مرتفعة  6.38 الوسط الحسابي الكمي



 ــــــــــــــأمجد الحباشهة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ المجلة الأردنية في الدراسات الإسلامية، مج )11(، ع )4(، 1445 ه /2023م
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 (8جدول ع
 .المتوسطات الحسابية والانحرا،ات المعيارية لفقرات متغير مخاطر أنظمة التشغيل

 
( من ي يع ف رات  رعير   اطر موظ ة الرمةعيل يةا ت بدريةة  ررففةة لل ةد بأعةت م ةل 6مظهرت الورائج  ن اليدلل )

عمةى شةةبكة الإنترنةت وهةةو مةةا تعتمةد أنظمةةة التشةغيل ،يمةةا يخةةتص بةد،ع الرقمةةي "الف ةرات ناوةت السةةابفة لالرةي رةوص  أةةا 
(  1.917(  لاوحةةرال  فيةةاري )3.89فهةةي ذات م ةةل  رلسةةط حسةةابي ب ي ةةة بأعةةت ) يسةةاعد عمةةى اختةةرا  تمةةك الأنظمةةة "

لراوّل و ن درية ال ررففةة. لذلةك يةدل  أةا من ليسةت ي يةع ال ةد ات رنولللييةا ال اليةة رفر ةد ا ر ةادا) نأيةا)  أةا مةبنة 
أ ةةة رفر ةةد  أةةا الحلسةةبة السةةحابية لهةةي منخةةر م وةةا)  بال  ابةةل ح  ةةت الف ةةرة الحاديةةة  مةةر م أةةا ا ورروةةت  فهوالةةك مةةبنات  ع

" تؤثر الهجمات الإلكترونيةة عمةى أنظمةة التشةغيل ،ةي جةودة الخدمةة المقدمةة لمعمةلاء "  رلسط حسابي لالري روص  أةا 
(. لل ةد بأةغ ال رلسةط النأةي ل رعيةر 9.679(  لاوحرال  فيةاري )4.38م أا  ي ة  رلسط حسابي بين الف رات حيث بأعت )

( لياةةول بالدريةةة ال ررففةةة. ليربةةين لوةةا  ةةن  ةةرل يةةدلل   ةةاطر موظ ةةة الرمةةعيل بةة ن   ةةاطر 4.13ا يةةرا ات الر ابيةةة )
 الهي ات ا لنررلوية حسب رمي الفيوة هل ا نخر مه ية لالذي له بالغ ا خر  أا الف أيات ال ارفية ا لنررلوية.

 

 مخاطر أمن المعمومات: ثالثاً: 
لااوحرافةةةات ال فياريةةةة   ( يبةةين ال رلسةةةطات الحسةةابية7رةةم  يةةةاس ال رعيةةر  ةةةن  ةةرل سةةةت ف ةةةرات  لاليةةدلل ذل الةةةر م )

 لالدرية. 
  

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

  ررففة 1.917 3.89 رفر د موظ ة الرمعيل في ا ي رص بدفع الر  ي  أا مبنة ا ورروت لهل  ا يسا د  أا ا ررا  رأك ا وظ ة.  .7
  ررففة 9.798 4.16 رؤخر   اطر رمعيل الرطبي ات الذنية ال سر د ة  أا م ن بياوات الف ر . .  8
  ررففة 9.697 4.88 يسهم اا ر اد  أا الحلسبة السحابية في   أيات رنولللييا ال الية في زيادة م ن ال فأل ات لأف ر .   .9

  ررففة 9.784 4.89 يؤخر رفطل مبنة ا ورروت با ورار بس فة ال ارل ال  دم لأ د ة. . 19
  ررففة 9.679 4.38 ال د ة ال  د ة لأف ر .رؤخر الهي ات ا لنررلوية  أا موظ ة الرمعيل في يلدة . 11

 مرتفعة  6.35 الوسط الحسابي الكمي



 مخاطر استخدام التكهولوجيا الماليةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   م1445/2320، (4)، ع (11)المجلة الأردنية في الدراسات الإسلامية، مج 
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 (9جدول ع
 .المتوسطات الحسابية والانحرا،ات المعيارية لفقرات متغير مخاطر أمن المعمومات

 
مظهرت رحأيل الورائج من  حلر   اطر م ن ال فأل ات حةاز  أةا دريةة  اليةة  لح  ةت الف ةرة الخالخةة  مةر لالرةي رةوص 

الفنيتك بشكل كبير عمى تكنولوجيةا الرقميةة إذ تةؤثر سةرية وموثوقيةة وأمةن تعتمد الخدمات المالية التي تقدمها منصات  أةا "
(. لذلةك 9.679(  لاوحةرال  فيةاري )4.85" م أا  رلسط حسابي بةين الف ةرات ب ي ةة )المعمومات عمى جودة الخدمات المالية

ابةةل ح  ةةت الف ةةرة ال ا سةةة  مةةر يةةدل  أةةا  ةةدم ال لخل يةةة بمةةبنات ال  د ةةة لأ د ةةة؛ حيةةث لوهةةا  فروةةة لرهديةةد ال راةةوة. بال  
 أن تفويض البنك لطرف ثالث ،ي عمميات تقديم الخدمة يشكل خطراً عمى أمةن وسةرية المعمومةات لمعمةلاء""لالري روص  أا 

(  لهةي وة ن الدريةة ال ررففةة. لذلةك يةدل رذبةةذب 1.187(  لاوحةرال  فيةةاري )3.89م ةل  ي ةة  رلسةط حسةابي ب ي ةة بأعةت )
( لهةل وة ن الدريةة ال ررففةة. 4.98أا طةرل خالةث فةي   أيةات ر ةديم ال د ةة. لل ةد بأةغ ال رلسةط النأةي )  أيات اا ر اد  

لل ةةد ارف ةةت ليابةةات الفيوةةة  أةةا  حةةلر   ةةاطر م ةةن ال فأل ةةات بةة ن رفةةليض لدارة البوةةك طرفةةا خالخةةا فةةي الف أيةةات ر ةةديم ال د ةةة 
 يمنل  ا ر نبيرا  ن ال  اطر ال حر أة. 

 
 القطاع المصر،ي الإسلامي:رابعاً: 

 ( يبةةين ال رلسةةطات الحسةةابية لااوحرافةةات8لاليةةدلل ذل الةةر م )ال رعيةةر الرةةابع لالةةذي رةةم  ياسةةه  ةةن  ةةرل سةةره ف ةةرات  
 ال فيارية  لالدرية. 

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 درجة المعياري

رفر ةةد ال ةةد ات ال اليةةة الرةةي ر ةةد ها  واةةات الفويرةةك بمةةنل نبيةةر  أةةا رنولللييةةا الر  يةةة  لذ رةةؤخر . 13
 سرية ل لخل ية لم ن ال فأل ات  أا يلدة ال د ات ال الية. 

  ررففة 9.679 4.85

  ررففة 9.887 4.11 رمنل ال راة ا لنررلوية رهديدا ح ي ا)   ن ال فأل ات في ا يرفأ  برنولللييا ال الية. . 14

ن رفةليض البوةةك لطةةرل خالةةث فةةي   أيةةات ر ةةديم ال د ةة يمةةنل  طةةرا  أةةا م ةةن لسةةرية ال فأل ةةات . ل15
 لأف ر . 

  ررففة 1.187 3.89

  ررففة 9.934 4.81 رمنل ا  طال ال سر رة في مبنة ا ورروت زيادة في رمنل ال طر  أا م ن ال فأل ات لأف ر . . 16

ي ةةةلم ال اةةةرل باا ر ةةةاد  أةةةا الحلسةةةبة السةةةحابية لح ايةةةة ال فأل ةةةات فةةةي حةةةال رفةةةرض لأهي ةةةات . 17
 ا لنررلوية. 

  ررففة 1.957 3.95

  ررففة 9.981 4.18 في م ن ال فأل ات ال  زوة.  الح اية ا لنررلوية لزيادةيفر د ال ارل  أا موظ ة يدران . 18

 مرتفعة  :6.3 الوسط الحسابي الكمي



 ــــــــــــــأمجد الحباشهة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ المجلة الأردنية في الدراسات الإسلامية، مج )11(، ع )4(، 1445 ه /2023م
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 (:جدول ع
 .المتوسطات الحسابية والانحرا،ات المعيارية لفقرات متغير القطاع المصر،ي الإسلامي

 

ي يةةع ال رلسةةطات الحسةةابية لف ةةرات  رعيةةر ال طةةاع ال اةةرفي ا سةةر ي وةة ن ا ه يةةة الوسةةبية ال ررففةةة  لل ةةد حةةازت الف ةةرة 
تعتمةةد المصةةارف الإسةةلامية أنظمةةة حمايةةة متطةةورة لتخفيةةف مةةن أخطةةار "اللاحةةد لالفمةةرلن  أةةا م ةةل  رلسةةط لالرةةي رةةوص  أةةا 

(  9.848(  لاوحةةةرال  فيةةةاري )4.13  فهةةةي ذات م ةةةل  رلسةةةط حسةةةابي بةةةين الف ةةةرات ب ي ةةةة بأعةةةت )"تكنولوجيةةةا الماليةةةةاسةةةتخدام 
تعتمةةد المصةةارف الإسةةلامية أنظمةةة  "لراةةوّل وةة ن الدريةةة ال ررففةةة. بال  ابةةل ح  ةةت الف ةةرة خرخةةة ل مةةرلن لالرةةي رةةوص  أةةا 

(  4.86م أةا  ي ةة  رلسةط حسةابي بةين الف ةرات  حيةث بأعةت )" ة تشغيل ذات كفاءة مما يخفةف مةن مخةاطر ،شةل تقةديم الخدمة
(  هي و ن الدرية ال ررففة  لردل  أا من ا وظ ةة ال سةر د ة  ةن  بةل ال اةرل ذات نفةا ة  اليةة. 9.661لاوحرال  فياري )

ة  أةا اليةدلل السةةاب  ( لهةةل وة ن الدريةة ال ررففةةة. ليروةب لوةا  ةةن  ةرل ليابةات الفيوةة4.18لل ةد بأةغ اللسةةط الحسةابي النأةي )
 ب ن لدارة البولك ا سر ية رطب  ا وظ ة الحديخة  ن الرنولللييا ذات النفا ة  ن ليهة وظر ال ييبين.

 
 :اختبار فرضيات الدراسة

 رم اسر دام ول ين  ن اا ربارات ا حاائية؛  خبات الفرويات  لذلك لف  الآري:
  رحأيل ااوحدار ال طي ال رفدد(Multiple Linear Regression). 
  رحأيل ااوحدار ال طي البسيط(Simple Linear Regression). 
 

لمخةةاطر  (≥0.05α)لا يوجةةد أثةةر ذو دلالةةة إحصةةائية عنةةد مسةةتوى دلالةةة أقةةل مةةن  (:01Hالفرضةةية الرئيسةةة الأولةةى ع
 استخدام التكنولوجيا المالية عمى قطاع المصارف الإسلامية الأردنية. 

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

  ررففة 9.819 4.16 . ر لم ال اارل ا سر ية  أا ر ديم  د ات الرنولللييا ال الية لأفأ ا . 19

  ررففة 9.796 4.15 . يمنل  دم  برة ال لظفين برنولللييا ال الية  طرا)  أا م ن البياوات ال رفأ ة بالف ر . 89

  ررففة 9.848 4.13 . رفر د ال اارل ا سر ية موظ ة ح اية  رطلرة لر فيل  ن م طار اسر دام رنولللييا ال الية. 81

  ررففة 9.766 4.17 . رلافر ال برات لالنفا ات ي فل  ن م طار رنولللييا ال الية ال سر د ة في ال اارل ا سر ية. 88

  ررففة 9.661 4.86 . رفر د ال اارل ا سر ية موظ ة رمعيل ذات نفا ة   ا ي فل  ن   اطر فمل ر ديم ال د ة. 83

. ر لم لدارة ال ارل  أا الرح ة   ةن ا يةرا ات ال ربفةة بمةنل دلري في ةا يرفأة  ب ةد ات رنولللييةا 84
 ال الية لأر فيل  ن ال  اطر ال حر أة. 

  ررففة 9.694 4.85

 مرتفعة  :6.3 الوسط الحسابي الكمي
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اليةةدلل   ل (Multiple Linear Regression)رحأيةل ااوحةدار ال طةةي ال رفةدد لا ربةار الفروةية رةم اسةةر دام 
 ( يلوب الورائج. 9الآري ذل الر م )

 (;جدول ع
 .نتائج تحميل الانحدار الخطي المتعدد لاختبار الفرضية الرئيسة

 المتغير التابع
معامل 
 Rالارتباط 

معامل التحديد 
R2 

F 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 مستوى الدلالة
Sig 

المتغير 
 المستقل

 
 tقيمة  Bقيمة 

مستوى الدلالة 
Sig 

 طاع 
ال اارل 
 ا سر ية

9.668 9.439 51.941 
196 

9.999 

 دم ال فرفة 
 النافية

9.363 3.919 9.998 

199 
 9.999 3.788 9.871 موظ ة الرمعيل
 9.999 5.469 9.398 م ن ال فأل ات

 
 لناوت الورائج لفَ  الآري: (α ≤ 9.95)رم ا ربار الفروية الرئيسة  ود  سرل  دالة 

 (α≤0.05)( م ةةةرق ليةةةلد مخةةةر ذي دالةةةة لحاةةةائية  وةةةد  سةةةرل  دالةةةة م ةةةل  ةةةن )9ربةةةين  ةةةن  ةةةرل اليةةةدلل ر ةةةم )
ل  ةةةاطر اسةةةر دام الرنولللييةةةا ال اليةةةة  أةةةا  طةةةاع ال اةةةارل ا سةةةةر ية ا ردويةةةة  لذلةةةك  ةةةن  ةةةرل  ةةةيم ورةةةائج اا ربةةةةار 

لهةةةي رةةةدل  أةةةا الفر ةةةة ااررباطيةةةة بةةةين  Rا حاةةةائي الرةةةي يةةةا  بهةةةا رحأيةةةل ااوحةةةدار ال رفةةةدد  حيةةةث يسةةةردل  ةةةن  ي ةةةة 
( بليةةلد  ر ةةة اررباطيةةة بةةين ال رعيةةرات ال سةةر أة لال رعيةةر 9الةةر م )ال رعيةةرات ال سةةر أة لالرةةابع؛ لهةةي رمةةير فةةي اليةةدلل ذي 

  لهةةي رُمةةير للةةا  ر ةةة ارربةةاط لييابيةةة بةةين ال رعيةةرات ال سةةر أة  ير فةةة 9.668الرةةابع  ربةةين من  ي ةةة  فا ةةل اارربةةاط   
 (.9.5لال رعير الرابع ) طاع ال اارل ا سر ية(  وها منبر  ن )

لةةة لر ربةار  ةةع  سةةرل  الدالةةة ال فر ةد بالدراسةةة؛ لبيةةان ليةةلد مخةر لحاةةائي  أةةا ال رعيةةر الرةةابع  رةم   اروةةة  سةةرل  الدا
لهي م ل  ن  سرل  الدالة ال فر دة في الدراسة ل ي رهةا ( 9.999بأغ ) F( من  سرل  الدالة ل 9ليبين اليدلل ذل الر م )

يوجةد أثةر ذو دلالةة إحصةائية عنةد مسةتوى دلالةة أقةل رةوص  أةا "لو بل البديأة لالري (  ل وه ورفض الفروية الرئيسة 9.95)
 لمخاطر استخدام التكنولوجيا المالية عمى قطاع المصارف الإسلامية الأردنية.  (α≤0.05من ع

 ير فةةةة  ةةةن ال رعيةةةر  لهةةةل يةةةدل  أةةا ال ةةةدرة رفسةةةيرية لأ رعيةةةرات ال سةةةر أة R2لر خةةةل  ي ةةةة  (9.439لبأةةغ  فا ةةةل الرحديةةةد )
قطةةاع المصةةارف %(  ةةن 43.9وسةةبره )  ةةالرةةدل  أةةا من ال رعيةةرات ال سةةر أة رفسةةر (  قطةةاع المصةةارف الإسةةلاميةالرةةابع )

 الإسلامية. 
بفةةد اسةةرفراض الورةةائج م ةةرق ( لهةةي وةةرلرية لبوةةا   فادلةةة ااوحةةدار لأ رعيةةرات. ل 1.578الخابةةت ) Bبأعةةت  ي ةةة 

 يربين من  فادلة ااوحدار لأ رعيرات ال سر أة  ع الرابع يا ت نالآري: 
 ال فأل اتم ن  9.398 +موظ ة الرمعيل  9.871+   دم ال فرفة 9.363+ 1.578ال طاع ال ارفي ا سر ي   
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 اختبار الفرضية الفرعية الأولى: 
لمخةاطر  (α≤0.05)(: لا يوجد أثر ذو دلالةة إحصةائية عنةد مسةتوى دلالةة أقةل مةن H01.1الفرضية الفرعية الأولى ع

 عدم المعر،ة الكا،ية لاستخدام التكنولوجيا المالية عمى قطاع المصارف الإسلامية الأردنية. 
 

 (33جدول ع
 نتائج تحميل الانحدار الخطي البسيط لمفرضية الرئيسة الأولى.

معامل  المتغير المتغيرات
 Rالارتباط 

معامل 
 Bقيمة  Bقيمة  R2التحديد 

مستوى  المحسوبة BETA t الثابتة
 Sigالدلالة 

  دم ال فرفة النافية ال سر ل
9.788 9.581 9.698 1.849 9.788 6.148 9.999 

  طاع ال اارل ا سر ية الرابع
 

  لذلةةك لأر نةةد  ةةن  فوليةةة SIGال حسةةلبة ل سةةرل  دالةةة  tرةةم الر نةةد  ةةن ورةةائج الرحأيةةل من  ي ةةة رحأيةةل الربةةاين لر ربةةار 
. رةةم   اروةة  سةةرل  الدالةة لر ربةةار (α ≤ 9.95)(  ل سةةرل  الدالةة م ةةل  ةن 6.148ال حسةلبة ) tااوحةدار لاروةب من  ي ةةة 

 ةةع  سةةرل  الدالةةة ال فر ةةد بالدراسةةة؛ لبيةةان ليةةلد مخةةر لحاةةائي لأ رعيةةر ال سةةر ل  أةةا ال رعيةةر الرةةابع  ليبةةين اليةةدلل ذل الةةر م 
رفض (  ل وةه وةة9.95( لهةةي م ةل  ةةن  سةرل  الدالةةة ال فر ةدة فةةي الدراسةة ل ي رهةةا )9.999بأةغ ) t( من  سةرل  الدالةة لةةة 19)

 (α≤0.05عيوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالةة أقةل مةن  الفروية الفر ية ا للا لو بل البديأة لالري روص  أا "
لهةي  Rيسةردل ب ي ةة لمخاطر عدم المعر،ةة الكا،يةة لاسةتخدام التكنولوجيةا الماليةة عمةى قطةاع المصةارف الإسةلامية الأردنيةة. 

( بليةةلد  ر ةةة اررباطيةةة بةةين ال رعيةةر 19رةةدل  أةةا الفر ةةة ااررباطيةةة بةةين ال رعيةةر ال سةةر ل لالرةةابع؛ لهةةي رمةةير فةةي اليةةدلل )
  لهي رُمير للا  ر ةة ارربةاط لييابيةة بةين ال رعيةر ال سةر ل 9.788ال سر ل لال رعير الرابع  لربين من  ي ة  فا ل ااررباط   

 (.  قطاع المصارف الإسلاميةالرابع ) لال رعيرعدم المعر،ة 
 ةن عةدم المعر،ةة الكا،يةة  لهل يدل  أا  درة رفسيرية لأ رعير ال سةر ل R2ر خل  ي ة  (9.581لبأغ  فا ل الرحديد )

%( 58.1( ليسردل ب ن  رعير  ةدم ال فرفةة النافيةة  ةادر  أةا رفسةير  ةا وسةبره )قطاع المصارف الإسلاميةال رعير الرابع )
  ن رح ي  ال طاع ال ارفي ا سر ي. 

  لهةي ر خةل  ةد  الرعيةر ال رل ةع  أةا ال رعيةر الرةابع فةي Bللأرفرل  أا ال درة الروبئية لأ فادلة  رم اا ر اد  أا  ي ة 
(  ليسةةردل بةة ن رعييةةر لحةةدة لاحةةدة  ةةن 9.698بأعةةت ) Bحةةال حةةدث رعييةةر  أةةا ال رعيةةر ال سةةر ل. ليظهةةر اليةةدلل من  ي ةةة 

 (.  9.698 رعير  دم ال فرفة النافية سيوفنس با يياب  أا  طاع ال اارل ا سر ية )
 

 ة الثانية:اختبار الفرضية الفرعي
لمخةاطر أنظمةة  (α≤0.05)(: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مسةتوى دلالةة أقةل مةن H01.2الفرضية الفرعية الثانية ع

 التشغيل لمتكنولوجيا المالية عمى قطاع المصارف الإسلامية الأردنية.
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رةم ا ربةار الفروةية  .Simple Linear Regressionا ربةار الفروةية رةم اسةر دام رحأيةل ااوحةدار ال طةي البسةيط 
 (. 11( لناوت الورائج ن ا هل  بين في اليدلل )α ≤0.05 ود  سرل  دالة )

 
 (33جدول ع

 .نتائج اختبار الانحدار الخطي البسيط لمفرضية الفرعية الثانية

 
 SIG( ل سةةرل  دالةةة 39.683ال حسةةلبة ) t  لذلةةك لأر نةةد  ةةن  فوليةةة ااوحةةدار  لاروةةب من  ي ةةة tرةةم اسةةر راج  ي ةةة 

 في رحأيل ااوحدار. (  لهي رخبت  فولية الو لذج ال سر دم α≤ 9.95م ل  ن )
رم   اروة  سرل  الدالة لر ربار  ةع  سةرل  الدالةة ال فر ةد بالدراسةة؛ لبيةان ليةلد مخةر لحاةائي لأ رعيةر ال سةر ل  أةا 

رل  الدالةةة ال فر ةةدة فةةي ( لهةةي م ةةل  ةةن  سةة9.999بأةةغ ) t( من  سةةرل  الدالةةة لةةة 11ال رعيةةر الرةةابع  ليبةةين اليةةدلل ذل الةةر م )
يوجةةد أثةةر ذو دلالةةة إحصةةائية (  ل وةه وةةرفض الفروةية الفر يةةة الخاويةة لو بةةل البديأةة لالرةةي رةةوص  أةا "9.95الدراسةة ل ي رهةةا )

 .  لمخاطر أنظمة التشغيل لمتكنولوجيا المالية عمى قطاع المصارف الإسلامية (α≤0.05)عند مستوى دلالة أقل من 
  يسةةردل ب ي ةةةR ( 11لهةةي رةةدل  أةةا الفر ةةة ااررباطيةةة بةةين ال رعيةةر ال سةةر ل لالرةةابع؛ لهةةي رمةةير فةةي اليةةدلل )

  لهةةي 9.995بليةةلد  ر ةةة اررباطيةةة بةةين ال رعيةةر ال سةةر ل لال رعيةةر الرةةابع  لربةةين من  ي ةةة  فا ةةل اارربةةاط   
قطةةاع المصةةارف لال رعيةةر الرةةابع ) أنظمةةة التشةةغيل(رُمةةير للةةا  ر ةةة ارربةةاط لييابيةةة  ليةةة بةةين ال رعيةةر ال سةةر ل )

 (. الإسلامية
 ( 9.819لبأةةغ  فا ةةل الرحديةةد)  ر خةةل  ي ةةةR2  :ةةن عأنظمةةة التشةةغيل( لهةةل يةةدل  أةةا ال ةةدرة رفسةةيرية لأ رعيةةر ال سةةر ل 

%( 81.9( ليسةردل بة ن  رعيةر موظ ةة الرمةعيل  ةادر  أةا رفسةير  ةا وسةبره )قطةاع المصةارف الإسةلاميةال رعير الرابع )
  ن رح ي  ال طاع ال ارفي ا سر ي. 

  للأرفرل  أا ال درة الروبئية لأ فادلة  رم اا ر اد  أا  ي ةB لهةي ر خةل  ةد  الرعيةر ال رل ةع  أةا ال رعيةر الرةابع فةي  
(  ليسةةردل بةة ن رعييةةر لحةةدة لاحةةدة 1.571بأعةةت ) B ي ةةة من دلل حةةال حةةدث رعييةةر  أةةا ال رعيةةر ال سةةر ل. ليظهةةر اليةة

 (. 1.571 أا  طاع ال اارل ا سر ية ب ي ة )  ن موظ ة الرمعيل سيوفنس با يياب

معامل  المتغير المتغيرات
 Rالارتباط 

معامل 
 Bقيمة  Bقيمة  R2التحديد 

مستوى  المحسوبة BETA t الثابتة
 Sigالدلالة 

 أنظمة التشغيل المستقل
9.995 9.819 1.571 8.646 9.995 39.683 9.999 

قطاع المصارف  التابع
 الإسلامية
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 اختبار الفرضية الفرعية الثالثة:
لمخةاطر أمةن  (α≤0.05)(: لا يوجةد أثةر ذو دلالةة إحصةائية عنةد مسةتوى دلالةة أقةل مةن H01.3الفرضية الفرعية الثالثةة ع

 المعمومات لمتكنولوجيا المالية عمى قطاع المصارف الإسلامية الأردنية. 
رةةم ا ربةةار الفروةةية . Simple Linear Regressionا ربةةار الفروةةية رةةم اسةةر دام رحأيةةل ااوحةةدار ال طةةي البسةةيط        

 (.  18( لناوت الورائج ن ا هل  بين في اليدلل )α ≤0.05 ود  سرل  دالة )
 

 (34جدول ع
 .نتائج اختبار الانحدار الخطي البسيط لمفرضية الفرعية الثالثة

 

 (35.756ال حسةةلبة ) t  لذلةةك لأر نةةد  ةةن  فوليةةة ااوحةةدار  لاروةةب من  ي ةةة SIGل سةةرل  دالةةة  tرةةم اسةةر راج  ي ةةة 
( لهةةي رخبةةت  فوليةةة الو ةةلذج ال سةةر دم فةةي رحأيةةل ااوحةةدار. رةةم   اروةةة  سةةرل  الدالةةة α ≤9.95ل سةةرل  دالةةة م ةةل  ةةن )

ليلد دلر لحاائي لأ رعير ال سةر ل  أةا ال رعيةر الرةابع  ليبةين اليةدلل ذل لر ربار  ع  سرل  الدالة ال فر د بالدراسة؛ لبيان 
(  ل وةه 9.95  الدالةة ال فر ةدة فةي الدراسةة ل ي رهةا )( لهي م ةل  ةن  سةرل 9.999بأغ ) t( من  سرل  الدالة لة 18الر م )

يوجةد أثةر ذو دلالةة إحصةائية عنةد مسةتوى دلالةة أقةل مةن ورفض الفروية الفر يةة الخالخةة لو بةل البديأةة لالرةي رةوص  أةا "
لهةي  Rيسةردل ب ي ةة "( لمخاطر أمن المعمومات لمتكنولوجيا الماليةة عمةى قطةاع المصةارف الإسةلامية الأردنيةة α≤0.05ع

( بليةلد  ر ةة اررباطيةة بةين ال رعيةر 18ردل  أا الفر ة ااررباطية بين ال رعير ال سر ل لالرابع؛ لهي رمةير فةي اليةدلل )
  لهي رُمير للا  ر ة ارربةاط لييابيةة  ليةة بةين ال رعيةر 9.887ال سر ل لال رعير الرابع  لربين من  ي ة  فا ل ااررباط   

لهةل  R2ر خةل  ي ةة  (9.786(. لبأةغ  فا ةل الرحديةد )قطةاع المصةارف الإسةلاميةلال رعير الرةابع ) ن ال فأل اتال سر ل م 
( ليسةردل من  رعيةر قطاع المصارف الإسةلامية ن ال رعير الرابع )أمن المعمومات  يدل  أا ال درة رفسيرية لأ رعير ال سر ل

  ن رح ي  ال طاع ال ارفي ا سر ي. %( 78.6م ن ال فأل ات  ادر  أا رفسير  ا وسبره )
  لهةةي ر خةةل  ةةد  الرعيةةر ال رل ةةع  أةةا ال رعيةةر Bللأرفةةرل  أةةا ال ةةدرة الروبئيةةة لأ فادلةةة  رةةم اا ر ةةاد  أةةا  ي ةةة 

(  ليسةةردل بةة ن رعييةةر 1.499بأعةةت ) Bالرةةابع فةةي حةةال حةةدث رعييةةر  أةةا ال رعيةةر ال سةةر ل. ليظهةةر اليةةدلل من  ي ةةة 
 (. 1.499لحدة لاحدة  ن م ن ال فأل ات سيوفنس با يياب  أا  طاع ال اارل ا سر ية ب ي ة )

معامل  المتغير المتغيرات
 Rالارتباط 

معامل 
 R2التحديد 

 Bقيمة  Bقيمة 
 الثابتة

BETA t 
 المحسوبة

مستوى 
 Sigالدلالة 

 أمن المعمومات المستقل
9.887 9.786 1.499 4.919 9.887 35.756 9.999 

 قطاع المصارف الإسلامية التابع
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 : مهاقشة الهتائج
لمخةاطر اسةتخدام التكنولوجيةا الماليةة عمةى  (α≤0.05عيوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة أقل مةن 

مظهةةرت الورةةائج ليةةلد رةة خير ل  ةةاطر الرنولللييةةا ال اليةةة  أةةا  طةةاع ال اةةارل قطةةاع المصةةارف الإسةةلامية الأردنةةي: 
  ليفربر ذلك ا خر داا) لحاائيا. ل  ا يخبت ال درة لا خر  بفاد رأك ال  اطر  أةا  طةاع ال اةارل ا سر ية ا ردوية

 ر ية لالفر ة بين ال رعيةرين  لهةي رلاةل ب وهةا  ليةة  لبةذلك يفربةر مخةر ال  ةاطر لرنولللييةا ال اليةة فةا ر) لسةيوفنسا س
  أا  طاع ال اارل ا سر ية ا ردوية. 

%( 43.9%(  لهةي دالةة  أةا من )43.9لر رأك مبفاد ال  اطر اسر دام الرنولللييا ال الية  ةدرة رفسةيرية ربأةغ )
ال اارل ا سر ية  لبا ي الوسب يريةع رفسةيرها لفلا ةل م ةر . با وةافة للةا من لةيس ي يةع مبفةاد   ةاطر  ن  طاع 

ال فأل ات له ال درة ا نبةر  أةا رفسةير اسر دام الرنولللييا ال الية ر رأك ال درة الرفسيرية ذارها؛ ف ظهرت الورائج من م ن 
ليلد رة خير ( حيث مظهرت الورائج 8988يا   ن ورائج في دراسة )طيبة   . لل د ارف ت الدراسة الحالية  ع  ارأك الورائج

داررهةا فةي ال طةاع ال اةرفي. لل ةد ارف ةت الدراسةة  ةع  ةا يةا   ةن ورةائج فةي دراسةة )الفوةزي   ( 8981ل  اطر الرنولللييةا ال اليةة لا 
رلويةة. لل ةد ارف ةت الدراسةة  ةع  ةا يةا   ةن ورةائج حيث ربين ليلد ر خير ل  ةاطر الرنولللييةا ال اليةة  أةا ال ةد ات ال اةرفية ا لنر

   ( حيث ربين ليلد مخر لأ  اطر ا لنررلوية لرنولللييا اابرنار في  يال الاوا ة ال ارفية.8989في دراسة )بهلري  
 هوالةك مخةر دال تأثير مخاطر عدم المعر،ةة الكا،يةة لاسةتخدام التكنولوجيةا الماليةة عمةى قطةاع المصةارف الإسةلامية :

لحاائي ل  اطر  دم ال فرفة النافية اسر دام الرنولللييةا ال اليةة  أةا  طةاع ال اةارل ا سةر ية  با وةافة للةا 
من طبيفة الفر ة بين ال رعيرين لييابيةة لهةي رؤنةد  أةا مخةر  ةدم ال فرفةة النافيةة  أةا  طةاع ال اةارل ا سةر ية. 

نولللييةةةا يسةةةاهم فةةةي الرعييةةةر ا ييةةةابي  أةةةا  طةةةاع ال اةةةارل فةةةالرعيير فةةةي بفةةةد  ةةةدم ال فرفةةةة النافيةةةة اسةةةر دام الر
 %(. 58.1ا سر ية لالفنس احيب. لميوا يليد لياهزية ال وظ ة  درة رفسيرية رطبي  رنولللييا ال الية بوسبة )

  :ورةةةائج الرحأيةةةل  مظهةةةرتتةةةأثير مخةةةاطر أنظمةةةة التشةةةغيل لمتكنولوجيةةةا الماليةةةة عمةةةى قطةةةاع المصةةةارف الإسةةةلامية
ا حاةةائي ليةةلد رةة خير ل  ةةاطر موظ ةةة الرمةةعيل لأرنولللييةةا ال اليةةة  أةةا  طةةاع ال اةةارل ا سةةر ية  لمظهةةرت 
الورائج من هوالةك مخةرا ر ةلم بةه   ةاطر موظ ةة الرمةعيل   ةا يةوفنس  أةا  طةاع ال اةارل ا سةر ية. ل ةن  ةرل 

ررففةة  فةالرطلر الةذي يحاةل  أةا  طةاع ال اةارل ا سةر ية رحأيل الورائج ربين طبيفة الفر ةة بةين ال رعيةرين  
سلل ينلن نبيرا) في حةال نةان هوالةك اهر ةام منبةر فةي اوظ ةة الرمةعيل. لميوةا) موظ ةة الرمةعيل  ةادر  أةا رفسةير 

 % في  طاع ال اارل ا سر ية. 81.9%(  ن  طاع ال اارل ا سر ية  لهي ردل  ن رح ي  81.9)
 مظهرت ورةائج الرحأيةل ا حاةائي  عمومات لمتكنولوجيا المالية عمى قطاع المصارف الإسلامية:تأثير مخاطر أمن الم

ليلد ر خير ل  اطر م ن ال فأل ات لأرنولللييةا ال اليةة  أةا  طةاع ال اةارل ا سةر ية  لمظهةرت الورةائج من هوالةك 
ة. ل ةةن  ةةرل رحأيةةل الورةةائج ربةةين مخةةرا ر ةةلم بةةه   ةةاطر م ةةن ال فأل ةةات   ةةا يةةوفنس  أةةا  طةةاع ال اةةارل ا سةةر ي

طبيفة الفر ة بين ال رعيرين  ررففةة  فةالرطلر الةذي يحاةل  أةا  طةاع ال اةارل ا سةر ية سةلل ينةلن نبيةرا) فةي 
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%(  ةةن  طةةاع 78.6حةةال نةةان هوالةةك اهر ةةام منبةةر فةةي م ةةن ال فأل ةةات. لميوةةا) م ةةن ال فأل ةةات  ةةادر  أةةا رفسةةير )
 %( في  طاع ال اارل ا سر ية. 78.6رح ي  ) ال اارل ا سر ية  لهي ردل  ن

 
 :التوصيات

بوا   أا ورائج الدراسة الري رلاأوا لليها  ي نن طرح  ي ل ة  ةن الرلاةيات الرةي ر ةدم  لوةلع الدراسةة اح ةا 
 وذنرها في ا يأي:

  ةا ر ةةلم بةةه الف ةل  ةةن  بةل ماةةحاب ال ةرار  أةةا  ةةدم وسةر لر أيةةد ريةارب و ةةاذج الةدلل ال ر د ةةة  أةةا  ا ةدة من نةةل 
هذق ال وظ ات لال ؤسسات ال الية هل   ارسات احيحة ل واسبة لنل الةدلل    ةا يسةرليب الرةلازن في ةا يرواسةب 

  ن  د ات وسرطيع ر دي ها لأف ر  ب  ل وسب   اطرة   نوة. 
  رة رطلير ال لا ةد الر ابيةة لالروظي يةة ال اةرفية لرلانةب الرطةلر فةي و ةاذج الف ةل ال اليةة الرنولللييةة الحديخةة ورل

 ن  ةرل اسةر دام الرنولللييةا الروظي يةة  لال لازوةة بةين رةد يم ال وافسةة لاابرنةارات ال اليةة  لبةين رح ية  اسةر رار 
 ال طاع ال ارفي. 

 هات لرمادية دا ل ا وظ ة ال اةرفية ال وفرحةة  أةا الرنولللييةا ال اليةة  لالف ةل الف ل  أا اياغة  لاوين لرليي
  أا رمديد ليرا ات الر ابة لالرد ي . 

  يلاةةي الباحةةث وةةرلرة الف ةةل  أةةا لدراج   ةةاطر الرنولللييةةا ال اليةةة وةة ن رلاةةيات الأيةةان لال لاخيةة  ال اليةةة
   الحلن ة لاا رخال ال ارفي. لال ارفية  لذلك  أا غرار رلايات ليوة بازل  ل يخا
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